EPS. MOYORAmEA

3.4,




bl T HEPS en ‘oo oo
o o S

Transitoric

EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO DE
MOYOBAMBA SOCIEDAD ANONIMA

PLAN OPERATIVO INTITUCIONAL (POI)
ANO 2026

PrESBTRETION oo wesmmms s fessms e 15 s Hes oo 155 2
Resumen EleOuliVe. q o weamsimsionss wn suamvoms mesu v s s oo s i@ o0
BASE LEQAI wunwsmmimn vonwnsnummnessm i a s s i, e s b i s i o 3
Contexto Institucional ... 4
Declaracion de Politica Institucional ... 4
MBSO ANBIIGIONA] o ronssonnsmmusenmsmnions b s5RRE 155 ST S et

MISION TNSHUGIONAL oo v svnim smn svsevis symvmiasm GessSisasie s ain syt 4

BtV KEBMEPA 5ouims i rowesnb mmmammamssssu SuusTsen SEEvEs Py ORI el
Objetivos Estratégicos Institucionales ...............coccooiciiiiiiin. 0 4

Acciones Estratégicas Institucionales ... 5

P SUPUBSTO .. it 8
XII. @61 glel DY Fo) o L= 1 N -
R OB CIONYES . . oo s e omis i 5 G T4 57 S 500 A S SR 0 S A s e 9

F N aT=) <o 1= 9

PLAN OPERATIVO 2026 Pagina1lde 1l



%, B s HEPS en Looooniens
B R

Tea

nsitario

EPS MOYOBAMBA S.A.

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2026

. PRESENTACION

£ -9‘55”“05%1_3 EPS Moyobamba S.A., es una empresa estatal que brinda servicios de

% bastecimiento de Agua Potable y Alcantarilado Sanitario en la ciudad de

N e’ $)floyobamba, Departamento de San Martin.

*vs‘da“@ Actualmente se encuentra bajo el Régimen del Apoyo Transitorio, segun Resolucién
Ministerial N°338-2015-VIVIENDA, publicado en el Diario Oficial El Peruano el 18 de

diciembre de 2015 y que viene ejecutando su Plan de Acciones de Urgencia

El presente documento “Plan Operativo Institucional 2026" de la EPS Moyobamba S A,
ha sido elaborado de acuerdo a la Directiva N° 003-2024-EPS MOYOBAMBA S.A/GG,
Elaboracién, Aprobacion, modificacion, seguimiento y evaluacion del Plan Operativo
Institucional para la Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de Moyobamba
Sociedad Anonima — EPS MOYOBAMBA S.A, en coordinacion y con la participacion
activa de las Gerencias de la Empresa, bajo el liderazgo de la Presidencia del
Directorio y la Gerencia General, se han priorizado las actividades y proyectos en
funcién a las oportunidades de mejora detectadas en relacién al incremento de

ingresos, a la ejecucion de inversiones optimizacion y mejoramiento, garantizar la

calidad de los servicios, cuidando la sostenibilidad econémica y financiera de la

empresa.

4 El “Plan Operativo Institucional 2026" constituye un instrumento de planificacion

@
i
3
o GERENCIA DE
4, OPERACIONES
2,
o

orientado a efectuar un modelo de Gestion por Resultados articulando los objetivos de

- la Empresa con el Sector Saneamiento, el ente Regulador y OTASS,; a fin de establecer

e integrar los esfuerzos para lograr los objetivos y metas programadas anualmente,
buscando la satisfaccién y el beneficio de los usuarios, priorizando y optimizando el

uUso de recursos.

, _coutnsa Asimismo: orienta sus esfuerzos en asegurar los recursos financieros que le permitan
£

cumplir con sus objetivos en brindar una mejor calidad del servicio y fortalecer la
gestion interna de la empresa a través de la implementacion de la nueva estructura

organica, el desarrollo de las capacidades del personal, entre otros.

Finalmente, el presente constituye un documento de gestion, que permitira a todos los

niveles de la Empresa, organizar, conducir y ejecutar sus actividades y proyectos para

el ejercicio 2026, de acuerdo al Presupuesto Institucional y en concordancia con los

objetivos, lineamientos y politicas, orientado en un modelo de Gestion por Resultados.
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I. RESUMEN EJECUTIVO

El Plan Operativo Institucional 2026 de la Empresa Prestadora de Servicios de
Saneamiento de Moyobamba Sociedad Andnima — EPS MOYOBAMBA S.A para el

eriodo indicado ha programado 71 Actividades Operativas Institucionales distribuidas

en sus 04 Objetivos Estratégicos Institucionales y 18 Acciones Estratégicas

Institucionales establecidas en el Plan Estratégico Institucional de la EPS Moyobamba

S.A correspondiente al periodo 2025-2027 de la siguiente manera: OEI.01 en 05 AEI

21 AOI; OEL02 en 04 AEI 39 AOI; OEI.03 en 06 AEI 08 AQI; y en el OEI.04 en 03 AEI
1 AOL

7 Lo anteriormente mencionado prevé el accionar y articulaciéon de los diversos Centros
de Costo de la EPS Moyobamba S.A

El Costo del Plan Operativo Institucional 2026 de la EPS MOYOBAMBA S.A para el
periodo indicado asciende a la suma de S/. 16,400,787.00 en la fuente de

financiamiento Recursos Directamente Recaudados — RDR.
BASE LEGAL

- Decreto Legislativo N° 1280, Decreto Legislativo que aprueba la Ley del Servicio
Universal de Agua Potable y Saneamiento y sus modificatorias.
]l - Reglamento del D.L N° 1280, Decreto Legislativo que aprueba la Ley del Servicio

Universal de Agua Potable y Saneamiento y sus modificatorias.

- Decreto Legislativo N° 1440 Decreto Legislative del Sistema Nacional de
Presupuesto.

- Guia para Planeamiento Institucional — Modificada con Resolucién de Presidencia
de Consejo de Directivo N° 016-2019/CEPALN/PCD

Ell - Resolucion de Gerencia General N° 084-2024-EPS-M/GG, de fecha 31 de julio

I 2024 que aprueba la Directiva N° 003-2024-EPS MOYOBAMBA S.A/GG

Elaboracién, Aprobacion, modificacion, seguimiento y evaluaciéon del Plan

Operativo Institucional para la Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento
de Moyobamba Sociedad Andénima — EPS MOYOBAMBA S.A

- Resolucién de Gerencia General N° 110-2024-EPS-M/GG, de fecha 28 de agosto
2024 que aprueba el Plan Estratégico Institucional de la EPS Moyobamba S.A,

correspondiente al periodo 2025-2027.
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CONTEXTO INTITUCIONAL

La EPS Moyobamba S.A., es una empresa estatal que brinda servicios de
abastecimiento de Agua Potable y Alcantarilado Sanitario en la ciudad de

oyobamba, Departamento de San Martin.

zlla EPS Moyobamba S.A, actualmente se encuentra bajo el Régimen del Apoyo

ransitorio, segun Resolucion Ministerial N°338-2015-VIVIENDA, publicado en el
Diario Oficial El Peruano el 18 de diciembre de 2015.

Dentro de ese contexto es que se describe |la necesidad de contar con un Plan
Operativo Institucional Multianual, que permita alcanzar los objetivos de brindar un

buen servicio agua y alcantarillado a la Ciudad de Moyobamba S.A

DECLARACION DE POLITICA INSTITUCIONAL

Garantizar la cobertura y la calidad del servicio de agua potable desde su captacion,
tratamiento y distribucién, asi mismo, del servicio de alcantarillado desde la
recoleccion, tratamiento y disposicién final, orientado a las necesidades y satisfaccion
de nuestros usuarios, preservando el medio ambiente, teniendo como soporte un
equipo humano eficiente y comprometido, que realiza sus actividades con procesos
optimizados y de mejora continua, buscando ser una empresa de saneamiento a nivel

nacional.

VISION INSTITUCIONAL

Ser una empresa lider, reconocida y sostenible en la prestacion de servicios de agua

y saneamiento, generando valor social y ambiental.

MISION INSTITUCIONAL

Somos un equipo humano, con responsabilidad ambiental, brindando servicios de

agua y saneamiento de calidad a la poblacion de Moyobamba.

OBJETIVO GENERAL

Mejorar la Calidad y la Sostenibilidad de los Servicios.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Garantizar la Calidad y Cobertura de los Servicios de agua potable y alcantarillado
que administra la EPS Moyobamba S.A

Mejorar la Sostenibilidad Financiera de la EPS

Fortalecer la gestion institucional de la EPS Moyobamba S.A

Implementar la gestién de riesgos de desastres naturales y antropicos.
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X. ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

El Plan Operativo Institucional 2026 de la Empresa Prestadora de Servicios de

PROGRAMACION
COD. ACTIVIDAD UNIDAD DE
ACTIVIDADES OPERATIVA/INVERSIONES PRIORIDAD | MENSUAL TOTAL ANUAL
OPERATIVA MEDIDA
Meta
INFORME DE Alta Fisica 11
GO-GO-0P-01 GESTION OPERACIONAL OE INCIDENCIAS DEAGUA POTABLE FICHAS
ATENDIDAS Financiera §/. 22,620.00
MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS MECANICOS, s HHeci 5
GO-OPAP.OPDY ELEECTROMICOS E INSTRUMENTACION Y LIMPIEZA DE LOS {INFORME o
COMPONENTES HIDRAULICOS D ECADA SISTEMA PARA SU Financiera /. 333,545.00
OPERACION . 545,
. Alta Fisica 7
ASEGURAR LOS SUMINISTROS PARA LA PRODUCCION DE
GO-OPAP-OP-02 AGUA POTABLE UNIDAD ;
Financiera §/. 298,510.00
: Alta Fisica 14
MANTENIMIENTO DE VAVULAS Y EQUIPQS DE
GO-OPAP-OP-03 y [ HINFORME
IFICACION DE INSUMOS QUIMICOS
POSIECACION GERe) 4 Financrera 8/, 51,500.00
MANTEHIMIENTO DE VAVULAS [REDES DE AGUA POTABLEY Alta Fisita 14
GO-ADAPR-OP-01 RESERVORIOS) Y SECTORIZACION DE REDES DE AGUA IHNFORME
POTABLE Financiers §/. 127,308.00
Fisica 4
= TOMA DE PRESIONES EN LAS ZONA DE ABASTECIMIENTO 2
GO-ADAP-OP03 Bt METOOOOGIA SURASS ACCION Alta S~
Financiera /. 173,350.00
IMPLEMENTAR Y EJECUTAR UN PLAN ANUAL DE CONTROL Alta Fisica 46
Continuidad GG-OACOP-01 DE CALIDAD- PROGRAMA DE ADECUACION SANITARIA INFORME
{PMI0). Financiera S/, 100,500.00
GERENGIA DE CALIBRACION DE EQUIPOS DE LABORATORIO Y ANALISIS DE Fisica 2
OPERACIONES, i GG-0AC-OP-D2 LA CALIDAD DEL AGUA, EN LAS FUENTES, SISTEMAS DE EQUIPOS Alta
PRODUCCION Y ABASTECIMIENTO. Financiera S/, €1,000.00
Aita Fisica 43
I ARY UTAREL PLAN ANUAL DE MUESTRED
GG-DAC-AD-03 ::zt;h:;m EiEC INFORME
’ Financiera 8. 55.752.00
DETERMINAR LA DEMANDA QUIMICA DE CLORO RESIDUAL Alta Fisica &0
GG-OAL-AD-D4 ¥ PRAMETROS FISICOS, QUIMICO Y BIOLOGICOS EN LOS MUESTRAS
SISTEMAS DE TRATAMIENTO Financiera /. 2,980.00
Alta Fisica 52
I iU DEFACTIBILIDADES DE
CODBORIS | e D CU0es IHFORME
Financiera /. 37,960.00
Alta Fisica 36
GC-0IP0-0P-06 ACTUALIZACION DEL CATASTRO TECHICO INFORME
Financiera Sf. 35,780.00
Alta Fisica 5
GO-0IPO-OP-03 PROGRAMA DE INVERSION EXPEDIENTE
FinancieraS/. 6,079,370.00
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GCOCCMELO06 |D£NﬂF!CACIDHvuiPOSIECs!TT;DDEanASV\'AMS ENMAL | USUARIOS Alta Fisica 1110
Financiera /. 56.780.00
INFORME Media Fisica 2160
GCEAC-LO-01 MEIORAR LA CALIDAD DE ATENCION A LOS USUARIDS.
. A . Financiera§/. 7.600.00
ncidencias Operadionales de REPOSICION, LIMPIEZA Y DESCOLNATACION DE TUBERIAS %
Alcantarillado DELAS REDES DE ALCANTARILLADO Y REGISTRO D ; Ay s 2
GO-ADAPOF-DL |5 ¢1ENCIAS D ATOROS DE DESAGUE, SEGUN PROGRAMA |  ACCION
TR, Firanciera §/. 130,303.34
A 7 Alta Fisica
. PLAN ANUAL DEL CONTROL DE LOS VALORES MAXIMOS | isi 70
ADMISIBLES Financieras/. 1,050,650.00
ERV D&
&° OFI: OEI 1
£ NE: AE1 1.3
o 21 P—— GCGCL0-01 MEJORA DE LA GESTION COMERCIAL DE LA EPS INFORME e fok >
é GERGMA RrIUra Ae B3UR Financiera s/, 26,225.00
IEORENIAS
ws ¥ Aok 0E 1
AEl: AE1 1.4
EIECUCTON OE NUEVAS COM TCTLTARIAS DE G tiica S350
GC.OCCMFLO-03 | AGUA POTABLE ¥/o ALCANTARILLADO, INCLUYE MEDIDOR | ATENCIONES =
# Financiera$/. 405,477.00
Cobertura de alcantarillado PARA AGUA POTABLEFRIA, o P
t;
GO.0IPO-OP03 | AVANCEDEL PRESUPUESTO DE INVERSIONES INFORME ? i iz
Financiera S/, 48,380.24
OEl: OEI 1
AEl: AEI 1.5
G0.01P0-0P-02 Alta Fisica 5
FICHAS DE TRANSFERENCIA CERTIFICADAS Y ACTIVIDDES |\
MERESE
Financiera S/, 44,741.00
d L& Alta Fisica 5
Cobertuyade o Eslicadon GO-OIPO-OPG7 | PLAN MERESE DE INTERVENCION
Sanitaria y Ambiental Financiera$/. 322,330.00
Alta Fisica :
GO-0QIFO-0P-08 PLAN MERESE DE UPERA(KE'NYMANTENIMENTO
FinancieraS/. 30,000.00
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OEL: OEl 2
AEL: AEl 2.1
CONDUCIR POR PROCESOS RELACIONADOS CON LOS Alta Fisica 72
GAF-GAF-AD-O1  |SISTEMAS ADMINISTRATIVOS [LOGISTICA, CONTABILIDAD, | INFORMES . . S
FINANZAS, RECURSOS HUMANOS Y OTi). inaciers 5/ i
REALIZAR LAS GESTIONES DE PAGO DE LAS DEUDAS . Alta Fisica 23
GAFGAFADOZ |y ANCIERAS, ARBITRIOS E IMPUESTOS Ao Financiera 3/ 355,240.00
Baja Fisica 8
GAF-GAF-AD-03  |MANEIO ADECUADO DEL FONDO DE CAJA CHICA INFORMES
Financiera §/. 48.000.00
GAF-GAF-AD-04 | SISTEMA DE CONTROL INTERNO Media Fisica s
INFORMES
Financiera S/. 55,000.00
GAF-OLPCP-AD-01 _|ATEHDER DE LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE Alta Fisica 2028
ADQUISICIONES, CONTRTATACIONES ¥ DOTACICH DE ACCION
GIENES Y SERVICIOS Financiera S/, 767.821.39
GAF-OLCP-AD-02  |IMPLEMENTAR Y ESECUTAR EL PLAN ANUAL DE CONTROL o Alta Fisica 28
EFICIENTE ¥ CONTROL DE INVENTARIO Fianciera 5/, 23505000
GAF-OLPCP-AD-03 | ORGANIZAR Y MANTENER EN CONDICIONESADECUADASLA| o0 A Fisica 52
20tiA DE ALMACENAJE Y ARCHIVO, Financiera 8/, 843.00
GAF-ORM-AD-03 z Alta Fisica 901
PROPORCIONAR LA SEGURIDAD ¥ SALUD B £L TRABAJO ACCION
Financiera$/. 114,145.00
Al Fi 43
GLOCCLLOOL | e IORAS EN LA EFICIENCIA DE LA RECAUDACION ATEHCION ¥ e
Financiera §/. 63,040.00
-02 5 Alta Fisica 6072
b RECUPERACION DE CUENTAS OR COBRAR REpORTE =
COBRANZA Financiera $/. 134.400.00
p Alta Fisica 29
GO-0IPO-0P-01 GESTION DE PROYECTOS ESTUDIOS
Financieca S/, 97,509.00
BUANEAR, ORGAIZAR, DIRIGIF, ORGANIZAR Y SUPERVISAR P Fisica 31500
6G-GG-AD-01 LA MARCHA ADMINISTRATIVA, OPERATIVA, ECONOMICA Y | DOCUMENTOS ——
FINANCIERA DE LA EMPRESA Financiera §f. 20.250.00
CONDUCIR LA GESTION TECHICA, FINANCIERA, ’
Alta Fisica 672
ADMINISTRATIVA ¥ DE INVERSIONES DE LA EMPRESA,
GG-GG-AD-02 CAUTELANDO EL CUMPLIMIENTC DE 5US PLANES, INFORME
ESTRATEGIAS Y METAS £ INFORMANDO LOS RESULTADOS DE i g
LA GESTION DE DIRECTORIO. RARrL 13,500.5
PRESENTAR PLANES, PRESUPUESTC, ESTADOS FINANCIEROS, Alta Fisica 504
66-GG-AD-03 DOCUMENTOS DE GESTION, MEMORIA ANUAL Y RENDICION | INFORME
DE CUENTAS AL DIRECTORIO, Financiera S/, 24,240.00
CONDUCIR, COORDINAR, IMPLEMENTAR Y EFECTUAR £L Alta Fisica 7
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LAS ACCIONES
GG-0DP-ADO1 | 2 CIONADAS AL PLANEAMIENTO INSTITUCIONAL Y TNFORME
Margen Operativo DESARROLLO ORGANIZACIONAL. Financier §/. 66,690.00
CONDUCIR, COORDINAR, IMPLEMENTAR ¥ EFECTUAR EL Alta Fisica 36
GGODP-AD-02 SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LAS ACT/VIDADES DEL 1HFORMES —
PROCESO DE PROGRAMACIGN MULTIANUAL, Firsatters /s 79.163.00
FORMULAR EL PAN ANUAL DE CONTROL 2025, DE Alts Fisica 8
\ GG-0CI-AD-01 ACUERDO A LAS DISPOSICIONES QUE ESTABLECE LA INFORMES
COMNTRALORiA GENERAL DE LA REPUBLICA Financiera S/, 1,160.00
REALIZAR SERVICIOS DE CONTROL { SERVICIOS DE CONTROL Alta Fisica 3
GG-OCI-AD-02 POSTERIOR, SERVICIDS DE CONTROL SIMULTANEO ¥ INFORMES
SERVICIOS RELACIONADOS) A LA EPS MOYOBAMBA 5.4 Financiera /. 6,000.00
REALIZAR SUPERVISION A LOS PROCESOS y/O e T 2
ADQUISICIONES QUE LA ENTIDAD REALICE CONFORME A SU
; INFORMA
Ga-00HAD-03 PLAN AHUAL APROBADO, PARA VERIFICAR LA LEGALIDAD | 1 ORMES :
2 Financiera /. 6,000.00
¥ TRANSPARENCIA DE GESTION DE LA ENTIDAD.
——— EFECTUAR EL RESGITRO Y ACTUALIZACION OPORTUNA, A Fiskca 3
INTEGRA ¥ REAL DE LA INFORMACION ENLOSAPLICATIVOS |
INFORMATICOS DE LA CGR, AS| COMO TAMBIEN LOS
REGISTROS DE LAS ACTIVIDADS DE CONTROL, FinancieraS/. 9.000.00
3 A Y Alta Fisica 16
e EVALUACION DE LOS PROCESOS JUDICIALES, SUSCAUDADY | |
CUANTIFICACION OE COSTOS. Financiera S/. 2,440.00
i RR DE Alta Fisica 1]
GALGAIADDY | GESTIONAR ELSANEAMIERTOFISICO LEGAL TERRENOS B——
LAEPS. Financiera S/, 8,000.00
GALGAIAD-03  |EVALUACION DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVOS ANTE | | 0 Alta Fisica 21
DIVERSAS ENTIDAD PUBLICAS . FinancieraS/. 25,572.00
GALGAI-AD-04 ABSOLUCION DE CONSULTAS ADMINISTRATIVAS. DE LAS p— Alta Fisica 80
OFICINAS Y GERENCIAS DE LA EPS MOYOBAMEA. Financiera S/, 5,000.00
PROGRAMIACION DE PAGO DE PROCESOS JUDICIATES ¥ s
A - Alta Fisica 8
GRIGALADOS |1 MITES REGISTRALES. iR ’
Financiera§/. 5§1,373.00
——— GCEACCO-02 FIDELIZACION DELOS USUARICS, ) Media Fisica 160
GERENCIA ALCION -
COMERCIAL . Financiera S/. 5.300.00
GAF-ORH-AD-02 | GASTOS DE PERSONAL ADMINISTRATIVO e Alta Fisica 204
Financiera §/. 1,080,443.25
GAF-ORH-AD-05  |GASTOS DE PERSONAL COMERCIAL SLANILLA Alta Fisica 156
Financiera §/, 1,143,585.88
GAF-ORH.ADD6 | GASTOS DE PERSONAL OPERACIONAL Alta Fisica 328
PLANILLA
Financiera S/, 967,937.02
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EIECUTAR ACCIONES PARA EL USO EFICIENTE DE LOS 7
GAF-EF-AD-01 Alta Fisica 1200
RECURSOS FINANCTERDS o
Financiera S/. 11,024
PROCESOS DE VALIDACION Y REVISION DE LA S
GAROCAD-OL |1\ iEORMACION DE LAS DIFERENTES AREAS DE LA Recih Al Fisica .
Margen Neto Financiera$/. 47,637
GAF-OC-AD-02 INFORMAR TRIMESTRALMENTE LOS COSTOS Y GASTOS DE Accidii Al Fisica 64
OPERACION Financiers /. 1.350.00
Ala Fisica 30
G0-01PO-OP-04 LIQUIDACIONES POR OFICIO Y POR CONTRATA INFORME
Financiera 8/, 40,130.00
: Ol 2
El: AE12.2
IDENTIFICACION Y REGULARIZACION DE CONEXIONES Alta Fisica 60
GC-OCCMF-CO-0S USUARIOS
CLANDESTINAS. Ffimanciera $/. 45,858.50
Agua no factura GC-OCCMF-CO02  |INCREMENTO DE VOLUMENES Y MONTOS FACTURADOS. . Fisica 132
ACCION Alts -
Financiera /. 42,981.00
QEl: OE1 2
AEL: AEI 2.3
; Fi
GCOCCMFCO0s  |ACTUALIZACION DINASAICA CATASTRAL DE VARIABLES N P sin - s
Porcentaje de actualizacion . COMERCIALES,
& Financiera S/. 75.075.00
de catastro comercial
OEl: OF1 2
AEl; AEI 2.4
. g R —— AMPLIACION Y RENOVACION DEL PARQUE DE MEDIDORES MEDIDOR Alta Fisica 60 |
Micromedicidn FinancieraS/. 132,540.00 ]
OEl: OEI 3
AEL: Afl 3.1
IMELEMENYAR[\EET[MA DE CONTROL INTERNO Y y
< Alta Fisica 28
Porcentaje de GG.0DP-AD-03 PROPICIAR EL PROCESO DE ASIMILACION DE NEORIES
implementacién BGC Firanciera$/. 1.780.00
OEI: OE1 3
AEL: AEI 3.2
Porcentaje de elaboracidn e EJECUTAR ACCIONES PARA EL DESARROLLO DEL PERSONAL Ees 10
implementacién de Plan de GAF-ORH-AD-02 A FIN DE MEJORAR SU INFORMACION TECNICA Y ACCION Alta
Fortalecimiento de PROFESIONAL Financiera$/. 8,000,00
capacidades
OEl: OE1 3
AEL: AE1 3.3
Porcentaje de Actualizacion GAFORHADQ1 | GESTIONARY EJECUTARLAS POLITICAS, PLANESY i Atta Fisica 2695
de Instrumentos de Gestidn PROCESOS.DEL SISTEMA DE RECURSCS HUMANGS. Financiera /. 317,660.00
OFl: OE1 3
AEI: AEI 3.4
AR LAS ESTRATEGIAS DE = et 3
Fi R .
p ie del plan d ASOIEAT TR cg:::sl::l:A;;fc::mrbnsoch SN
apeEmajs el pan de J Financiera s/. 51,620.00
actividades de imagen
institucional y educacion Fisica 17
sanitaria ejecutado FORMULAR Y EJECUTAR ESTRATEGIAS DE EDUCACION z 1
GG-01C-AD-02 SAMSTARIA'Y AMBIENTAL ACCION Media
Financiera S/, 10.200.00
OEL: OEl 3
AEl: AEI 3.5
BRINDAR SEGURIDAD, MEJORAMIENTO ¥ MONITORED DE -
GAF-OTHAD-02  |[055ISTEMAS DE INFORMACION, RESPALDO {BACKUP), RED Al Flsica 19
DE DATOS, ELECTRICA, ANTIVIRUS, CERTIFICADOS S5L ¥ INFORME
SEGUROS DE RIESGO DE LA INFRAESTRUCTURA DE DATA Financiera S/, 15,700,861
Porcentaje de CENTER
implementacién y DESARROLLAR DE LOS PROCESOS DE LA OFICINA DE OTIC, Alts Fisica 5
cumnplimiento de GAFOTLAD-D3 |50 pORTAL WEB INSTITUCIONAL, CORREOS N—— 4
CORPORATIVOS INSTITUCIONALES Y ALIADOS ;
i i . Financiera S/, 80,400.00
h.m:ramlemas teconologicas ESTRATEGICOS inanciera S/,
digitales GAFOTLADOS | DESARROLLAR, IMPLEMENTAR HERRAMIENTAS i e 45
TECHOLOGICAS, INFORMATICAS PARA LA GESTION DE LA ——
INFORMACION Y COMUNICACION EN CADA PROCESO DE finsnciera &/ 15,000.00
LAS ACTIVIDADES EMPRESARIALES DE LA EMPRESA, PRI I
OEl: OFl 3
AEl: AEl 3.6
Porcentaje de adquisicion GAF-OTLAD-01 BRINDAR SOPORTE Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y Fisica 29
de equipos informaticos y de CORRECTIVO, EN EL PARQUE INFORMATICO. EQUIPOS DE
iy daktotsdal AIRE ACONDICIONADO, POZO TIERRA, REDES, SISTEMA DE INFORME Aha
comunicacinnes dei tolat ael COMUNICACION RADIO ENLACE Y LICENCIAS DE SISTEMA
parque infromatico en grado APLICATIVO, SISTEMAS OPERATIVO Y OFIMATICA Financiera /. 86,463.00
de obsolescencia
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GERENCIA
COMERCIAL

OEl: OEl 4

AEL: AE1 4.1

Porcentaje de fondo de
reserva para la gestion de
riesgo de desastres

GO-GRD

GESTION DE RIESGO Y DESASTRES

OFfL: OEl 4

AEl: AEI 4.2

Porcentaje de ejecucion
presupuestal para
continuidad operativa

OEl: OE1 4

AEL: AEI 4.3

\ orcentaje de presupuesto
\ asignado

GO-ADAP-OP-02

REHABILITACION, CAMBIO, RENOVACION DE TUBERIAS DE
AGUA POTABLE DE LAS REDES DE DITRIBUCION

ACCION

Alta

Fisica 21
Financiera $/.
90,000.00
Fisica 10
Fimanciera 5/, 348,725.00

T
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XI. PRESUPUESTO 2026

El Presupuesto Institucional de Apertura de la EPS Moyobamba S.A. para el Afio Fiscal
2026 asciende a la suma de S/ 16°400,787.00, a nivel de ingresos y gastos en la fuente
de financiamiento Recursos Directamente Recaudados, distribuidos de la siguiente

manera:
Presupuesto de Ingresos y Gastos 2026
P\ PROYECCION DE EGRESOS - ANO 2026
A& FUENTE DE FINANCIAMIENTO: RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS
S (EN SOLES)
gﬁ PROYECCION DE
' GENERICA/EGRESOS EGRESOS ANO PORCENTAIE %
2026
GASTO CORRIENTE 8,740,114.00 53.29
2.1, | Personal y Obligaciones Sociales 3,092,966.00 | 18.85
2.2, Pensiones y Otras Prestaciones Sociales 99,000.00 0.6
2.3. Bienes y Servicios 5,548,148.00 33.84
Bienes 1,844,996.00
Servicios 3,703,152.00
2.5. Otros Gastos 369,613.00 2.25
GASTO DE
CAPITAL 7,291,060.00 44.46
Adquisicién de Activas No Financieros
\.6. (Activos) 1,211,690.00
;ﬂ Adquisicidn de Activos No Financieros
6 (Inversiones) 6,079,370.00
TOTAL EGRESOS 16,400,787.00 100.00

Xll. CONCLUSIONES

- El POl 2026 de la Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de
Moyobamba Sociedad Anénima — EPS MOYOBAMBA S.A ha sido elaborada de
acuerdo a la normatividad vigente y esta alineada al Plan Estratégico Institucional
2025-2027 de la EPS Moyobamba S.A

- ElI POl 2025 de la Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de
Moyobamba Sociedad Anénima — EPS MOYOBAMBA S.A, cuenta con 71

actividades Operativas Institucionales, distribuidas en sus 04 Objetivos

%
z
=]
<
o

GERENCIA
comercial A5

Estratégicos Institucionales y 18 Acciones Estratégicas Institucionales

establecidas en el Plan Estratégico Institucional de la EPS Moyobamba S.A
correspondiente al periodo 2025-2027

- El Presupuesto del Plan Operativo Institucional — POl afio 2026 de la EPS
Moyobamba S.A es de S/. 16’400,787.00

N OPERATIVO 2026 Pagina 10 de 11
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Xlll. RECOMENDACIONES

El Plan Operativo Institucional Multianual 2025-2027 de la Empresa Prestadora de
Servicios de Saneamiento de Moyobamba Sociedad Anénima — EPS MOYOBAMBA
S.A contempla actividades y metas fisicas para cumplir con los objetivos Estrategicos
Institucionales y por ende brindar un buen servicio a la Ciudad de Moyobamba, pero
sin embargo es recomendable aumentar o evaluar progresivamente actividades a fin

de que se optimice el accionar de la entidad.

XIV. ANEXO 2: Matriz de Elaboracion del Plan Operativo Institucional — POl de la EPS
Moyobamba S.A afio 2026

GERENCIA
COMERCIAL
£
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ANEXO 2. MATRIZ DE ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - POI DE LA EPS

MOYOBAMBA S.A
ANO 2026
PERIODO PEL: 2025-2027
—
| PROGRAMACION
COD. ACTIVIDAD UNIDAD DE MENSUAL
ACTIVIDADES OPERATIVA/INVERSIONES PRIORIDAD
OPERATIVA | MEDIDA ‘
| Meta |
|
INFORME DE Alta Fisica 11 |
GO-GO-OP-01 GESTION OPERACIONAL DE INCIDENCIAS DE AGUA POTABLE FICHAS
ATENDIDAS Financiera 5/. 22,620.00
MANT ‘0 DE LOS SISTEMAS MEdNICDS, Alta Fisica 26
GO-OPAP-OP-OL ELEECTRONICOS E INSTRUMENTACION ¥ LIMPIEZA DE LOS {INFORME
i COMPONENTES HIDRAULICOS D ECADA SISTEMA PARA SU | — 333.545.00
OPERACION | et i
Alta Fisica 7
I P UA
S GrpGRGE i:;:i:?:n LOS SUMINISTROS PARA LA PRODUCCION DE AG UNIBAS
Financiera 5/. 298,510.00
|
. Alta Fisica 14
IENT! S Y EQUIPOS DE DOSIFICACION DE
Gooparopos | ANTEII e T VAL YEC INFORME
| Financiera 5/. 51,500.00
Alta Fisica ia
AN MANTENIMIENTO DE VAVULAS (REDES DE AGUA POTABLE ¥ P— !
| RESERVORIOS] ¥ SECTORIZACION DE REDES DE AGUA POTABLE [ farccas | pr——
| Fisica 4
GO-ADAP-OP-03 TOMA DE PRESIONES EN LAS ZONA DE ABASTECIMIENTQ SEGUN | ACCION Alta
METODOLOGIA SUNASS Financief S/, 173,350.00
Alta Fisica a6
Continuidad T IMPLEMENTAR Y EJECUTAR UN PLAN ANUAL DE CONTROL DE \NFORMAE
CALIDAD- PROGRAMA DE ADECUACION SANITARIA (PMO). i B—
imuaamén DE EQUIPOS DE LABORATORIC Y ANALISIS DE LA Fisica 2 i
GG-OAC-OP-02 | CALIDAD DEL AGUA, EN LAS FUENTES, SISTEMAS DE PRODUCCION|  EQUIPCS Alta
|Y ABASTECIMIENTO. Financiera 8/. £1,000.00
Alta Fisica 43
DE
GEONEADEE IMPLEMENTAR ¥ EECUTAR EL PLAN ANUAL DE MUESTREQ (NFORME |
LORS: | Financiera 5/. 55,752.00
DETERMINAR LA DEMANDA QUIMICA DE CLORO RESIDUAL ¥ Alta Fisica 60
GG-DAC-AD-D4 | PRAMETROS Fisicos, QUIMICO ¥ BIOLOGICOS EN LOS SISTEMAS MUESTRAS
| DE TRATAMIENTO I Financiera 5/. ‘ 2,980.00
Alta 1 Fisica 52
0 A SOLICITUDES DE FACTIBILIDADES DE SERVICIOS
GO-0IPO-0P-05 SEALIMIENTQ A INFORME
[pasices 1 Financiera 5/, 37,960.00
Alts | Fisica | 36
GO-0IPQ-0P-06 ACTUALIZACION DEL CATASTRO TECNICO INFORME
Financiera 5/. ; 35,780.00
Alta Fisica 5
GO-0IPO-0P-08 PROGRAMA DE INVERSION EXPEDIENTE
Financiera /. 6,079,370.00
AEl: AE| 1.2 '
GC-OCCMF-CO-06 IDENTIFICACION ¥ REPOSICION DE CAJAS Y TAPAS EN MAL | USUARIOS i Alta # Flsica 1110
‘ ESTADG | Financiera §/. 56,780.00
LA CALIDAD DE ATENCIGN A LOS USUARIOS W Medte Figica 2158
GC-EAC-CO-01 ir\.uur.wuul 1 3 ‘ ‘ Financiera S/. 7,600.00 |
InaBidNcias Operacionales de o ‘
A!caﬁt illado |REPOSICION, LIMPIEZA ¥ DESCOLNATACION DE TUBERIAS DE LAS Alta Flsica 18
z GO-ADAP-OP-04 REDES DE ALCANTARILLADO Y REGISTRO D EINCIENCIAS DE ACCION | |
I~ ATDROS DE DESAGUE, SEGUN PROGRAMA DANA ? 3 | 130,303.34
C%E:ENCM 3 ! % Financiera /.
b) RCIAL T
ES MAXIMOS Alta Fisica 70
S B ARTE PLAN ANUAL DEL CONTROL II)E LOS VALCR | acaon
NG o s ARMIGLE | | | Financieras/, | 105065000
=
- ¥ g ok
' AEl-
‘AEL o | MESORA DE LA GESTION COMERCIAL DE LA £PS ‘ INFORME | A | Hilon | L |
| GC-GC-CO-01 MEJ
Coberturade‘sgua | | | Financiera 5. | 26,225.00 |
OEl: OEl 1
AEl: AEI 1.4
TEJECUCION DE NUEVAS CONEXIONES DOMICILIARIAS DE AGUA Alta Fica 1880 ]
GC-OCCMF-CO-03 POTABLE Y/o ALCANTARILLADO, INCLUYE MEDIDOR PARA AGUA | ATENCIONES
_POTABLE FRIA, Financiera S/, 409,477.00
de alcantarillado — — /
| Alta Fisica 12
60-0IPO-0P-03 | AVANCE DEL PRESUPUESTO DE INVERSIONES INFORME e
[ Financiera S/, 48,380.24
[ | | |
GO-OIPO-OP-02 | Alta Fisica | ] |
| FICHAS DE TRANSFERENCIA CERTIFICADAS Y ACTIVIDADES INFORME | |
MERESE | I T |
| | ] Financiera 5/. 44,741.00 |
g ” | | | am | Fisica 5
Cobsrtura de.la Ed.ucac: n GO-0IPO-0P-07 | PLAN MERESE DE INTERVENCION l INFORME |
Sanitaria y Ambiental i i JR— s22.530.00
| | Alta Flsica 1 |
| GO-0IPO-OP-08 PLAN MERESE DE OPERACION Y MANTENIMIERTO INFORME | 1
| | | Financiera 5/, | 30,000.00




OEL: OEI 2

AEIl: AEI 2.1
| CONDUCIR POR PROCESOS RELACIONADOS CON LOS SISTEMAS Alta I Fisica 72
GAF-GAF-AD-01 ADMINISTRATIVOS (LDGIST{CA, CONTABILIDAD, FINANZAS, INFORMES ;
| RECURSOS HUMANGS Y OTI). | Financeras/. 64,160.00
| REALIZAR LAS GESTIONES DE PAGO DE LAS DEUDAS | Alta 49
-0
| s FINANCIERAS, ARBITRIOS E IMPUESTOS | 35524000 |
GAF-GAF-AD-03 MANEIO ADECUADG DEL FONDO DE CAIA CHICA INFORMES Baja 3
Financiera §/. 48,000.00
GAF-GAF-AD-04 SISTEMIA i
F-GAF-AD-0 DE CONTROL INTERND —_" Media Fisica 8
| Financiera S/. 55,000.00
GAF-OLPCP-AD-01 ATENDER DE LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE P Fisica 2028
ADQUISICIONES, CONTRTATACIONES ¥ DOTACION DE BIENES ¥ ACCION T
SERVICIOS | Financiera S/. 767.821.39
GAF-OLCP-AD-02 IMPLEMENTAR Y EJECUTAR EL PLAN ANUAL DE CONTROL —— ata | Flsica 24
EFICIENTE Y CONTROL DE INVENTARIO I Financiera S/, 225,050.00
GAF-OLPCP-AD-03 | ORGANIZAR Y MANTENER EN CONDICIONES ADECUADAS LA Arnbn Alta | Fisica 52
| ZONA DE ALMACENAIE Y ARCHIVO. | Financiera 5/. 843,00
GAF-DRH-A | s
K PROPORCIONAR LA SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJC ACCION Mo i) o
Financiera 5/. 114,145.00
GC-DCCE-CO-01 A
MEIORAS EN LA EFICIENCIA DE LA RECAUDACIGN ATENCION M fiekca ad
Financiera /. 63,040.00
GC-DLCC-CO-02
| RECUPERACION DE CUENTAS OR COBRAR REPOKTE Aw Fisica { so72
. COBRANZA | Financieras/. | 134,400.00
s |
GO-0IPO-0P-01 GESTION DE PROYECTOS ESTUDIOS L i L |
[ s/. 97,509.00 |
PLANEAR, ORGAIZAR, DIRIGIR, ORGANIZAR Y SUPERVISAR LA Alta Fisica [ 31800 1
G6-GG-AD-01 MARCHA ADMINISTRATIVA, OPERATIVA, ECONOMICA ¥ DOCUMENTOS .
FINANCIERA DE L& EMPRESA Financiera S/. | 20,250.00
CONDUCIR LA GESTIGN TECNICA, FINANCIERA, ADMINISTRATIVA [ Fisica | 672
GEaEAGE ¥ DE INVERSIONES DE LA EMPRESA, CAUTELANDO EL ——
CUMPLIMIENTO DE SUS PLANES, ESTRATEGIAS Y METAS E
INFORMANDO LOS RESULTADOS DE LA GESTION DE DIRECTORIO. Financiera /. 18,600.00
| PRESENTAR PLANES, PRESUPUESTO, ESTADOS FINANCIERGS, Alta | Fisica 504
GG-GG-AD-03 | DOCUMENTOS DE GESTIGN, MEMORIA ANUAL Y RENDICION DE INFORME
| CUENTAS AL DIRECTORIO. | Financieras/. 24,240.00
| |
CONDUCIR, COORDINAR, IMPLEMENTAR Y EFECTUAR EL | Alta Fisica ‘ 7 |
SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION DE LAS ACCIONES RELACIONADAS | |
- N |
SBODPAD0L AL PLANEAMIENTO INSTITUCIONAL ¥ DESARROLLO FORME ‘ =
jerativo ORGANIZACIONAL, ‘ Financiera s/. 66,690.00
CONDUCIR, COORDINAR, IMPLEMENTAR Y EFECTUAR EL | Alta ek ™
GG-ODP-AD-02 SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LAS ACTIVIDADES DELPROCESC DE | INFORMES !
PROGRAMACIGN MULTIANUAL, FORMULACION Y EJECUCION DEL | Financiera 5/, 70,168.00
|[FORMULAR ELPAN ANUAL DE CONTROL 2025, DE ACUERDO A Alta Fisica | B
GG-0CH-AD-01 |LAS DISPOSICIONES QUE ESTABLECE LA CONTRALORIA GENERAL |  INFORMES : -
DE LA REPUBLICA | Financiera 5/, 1,160.00
1 1
‘ REALIZAR SERVICIOS DE CONTROL [ SERVICIOS DE CONTROL | | Aita Fislca 6
GG-0CI-AD-D2 POSTERIOR, SERVICIOS DE CONTROL SIMULTANED ¥ SERVICIOS INFORMES |
|RELACIONADGS) A LA EPS MOYOBANMBA S.A | Financlera /. 6,000.00 ]
[REALIZAR SUPERVISION A LOS PROCESOS y/0 ADQUISICIONES Loy g % |
| sica
66-0C1-AD-03 QUE LA ENTIDAD REALICE CONFORME A 5U PLAN ANUAL R
APROBADO, PARA VERIFICAR LA LEGALIDAD Y TRANSPARENCIA e e |
DE GESTION DE LA ENTIDAD. | izt i |
GG-OCHAD-04 EFECTUAR EL RESGITRO ¥ ACTUALIZACIGN OPORTUNA, INTEGRA Alta Filca 3
Y REAL DE LA INFORMACION EN LOS APLICATIVOS — |
|INFORMATICOS DE LA CGR, AS! COMO TAMBIEN LOS REGISTROS .
|D£ LAS ACTIVIDADS DE CONTROL. Financlera 5/. | 9,000.00
Alta Fisica 16 |
G EVALUACION DE LOS PROCESOS JUDICIALES, SUS CAUDAD Y — .
CUANTIFICACION DE COSTOS, 1 Financiera 5/. 2,440.00 |
if 6
AL | GESTIONAR ELSANEAMIENTO FISICO LEGALTERRENOS DELAEPS | |\ copeq Alta ; Fisica
I | Financiera S/. 8,000.00
GAI-GAI-AD-03 | EVALUACION DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVOS ANTE INFOROAES Alta | Fisica | 21
| DIVERSAS ENTIDAD PUBLICAS , | Financiera S/. 25,572.00
GAI-GAI-AD-04 ABSOLUCION DE CONSULTAS ADMINISTRATIVAS DE LAS  {————— Alta [ Flsica L
OFICINAS ¥ GERENCIAS DE LA EPS MOYOBAMBA. | | Financiera /. 5,000.00
R CAADS PROGRAMACION DE PAGO DE PROCESOS JUDICIALES ¥ TRAMITES e Tt .
AnS REGISTRALFS. | INFORMES I
| Financiera /. 51,373.00
GC-EAC-CO-02 FIDELIZACION DE LOS USUARIOS. ] Media Fisica 100
Financiera S/. 530000 |
GAF-ORH-AD-04 GASTOS DE PERSONAL ADMINISTRATIVO BUANILLA Alta | Fisica 204
Financiera 5/, 1,080,443.25 |
GAF-ORH-AD-05 GASTOS DE PERSONAL COMERCIAL | praniiia Alta Fisica 156 |
| Financiera 5/. 1,143,585.88 |
~ORH- | i 324 |
GAF-ORH-AD-06 GASTOS DE PERSONAL OPERACIONAL PLANILLA | Alta Flsica
s/, 967,937.02
AAEERALOT [EJECUTAR ACCIONES PARA EL USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS e Falea | 120
FINANCIEROS ACTION =
Financiera 5/. 11,024 |
PROCESOS DE VALIDACION ¥ REVISION DE LA INFORMACION DE |
.o Alt 8
SAFQCARIL LAS DIFERENTES AREAS DE LA EMPRESA!INGRESOS. | acoén A ialag £
|
| | Financiera S/, 47,637
| GAF-OC-AD-02 |INFORMAR TRIMESTRALMENTE LOS COSTOS ¥ GASTOS DE ACCION Alta Fisica 64
! | OPERACION Financiera S/, | 1,350.00
Alt Fisii 30
GO-DIPO-OP-04 LIQUIDACIONES POR QFICIO Y POR CONTRATA INFORME ? =i ‘
Financiera 5/. l 40,140.00 |
OEIl: OEl 2
AEl: AEI 2.2
| ¥ | Alt Fisica 50
I seoccmrcogs | DENTIFICACION REGULARIZACION DE CONEXIONES | usuarios a | si |
| | cLanpesTINgs. [ Financlerasy. 45,5850
Agua no factura GC-OCCMF-CO-02 | INCREMENTO DE VOLUMENES Y MONTOS FACTURADOS. | Fisica 132
ACCION Alta |
| | Financieras/. | 4288100
OEl: OE1 2
AEl: AE1 2.3
I [
‘ ST Lcrunuzm:mn DINAMICA CATASTRAL DE VARIABLES — Meda ) Flsie 1 o |
|Parcentaje de actualizacién a 08 | COMERCIALES. [ | |
| | Financiera 5/, 75,075.00
|de catastro comercial |

= SR




OEl: OEI 2

AEl: AEI 2.4
AMPLIACION Y RENOVACION DEL PARQUE DE MEDIDORES | Alt Fisii 60 |
|Micromedicién GCOCCMF-CO01 | 4 MEDIDOR | o = ‘
| | | | Financiera 5/. | 132,540.00
[OEL: OEI 3
AEl: AE1 3.1
I T IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO ¥ PROPICIAR | i il T =
Porcentaje de — FI PROCFSO) NF ASIMI ACIGN DE INVO!ICRAMIENTA DF | INFORMES . s
implementacién BGC | Financiera /. | 1,780.00 |
OEl: OE1 3
AEl: AE1 3.2
- T |
Porcentaje de elaboracion e | e1ECUTAR ACCIONES PARA EL DESARROILLO DEL PERSONAL A FIN {‘ i » E
4 - ORH-AD- | ACCION Al |
,i"‘plem?““"“" de Plan de GREORADDZ | DE MEIORAR SU INFORMACION TECNICA ¥ PROFESIONAL o
|Fortalecimiento de | Financiera S/. 8,000.00
capacidades |
OE): OEI 3
AEl: AEl 3.3
T T 1
Porcentaje de Actualizacién T GESTIONAR Y EIECUTAR LAS POLITICAS, PLANES Y PROCESOS DEL | oo | Alts Fisica 005 |
s SISTEMA DE RECURSDS HUMANOS. |
de Instrumentos de Gestién ‘ A RS | Financiera /. 317,660.00 J
|oE1: 0EI 3
[t AEI3.0
| FORMULAR ¥ EIECUTAR LAS ESTRATEGIAS DE COMUNICACION | | Alta ‘ Fisica | * }
. GG-DIC-AD-01 | g ACCOION \
Porcentaje del plan de | GESTION soCIAL.
: | Financlers S/. 81,620.00
actividades de imagen |
institucional y educacién | | . i
ica
sanitaria ejecutado S FORMULAR Y EJECUTAR ESTRATEGIAS DE EDUCACION SANITARIA | 5 s ‘ —— |
¥ AMBIENTAL | |
| Financiera 5/, J 10,200.00 !
! | |
OEl: OEI 3
AEl: AEI 3.5 :
———_— [BRINDAR SEGURIDAD, MEIORAMIENTO Y MONITORED DE LOS Al Fisiea \ 19
|SISTEMAS DE INFORMACION, RESPALDO [BACKUP), RED OE V niveitie | - _
| DATOS, ELECTRICA, ANTIVIRUS, CERTIFICADOS SSL Y SEGUROS DE | [
Porcentaje de !messo DE LA INFRAESTRUCTURA DE DATA CENTER Financlera 5/. i 19,700.61
'mpie'T'ef‘taCi°" Y GAF-OTI-AD-03 DESARROLLAR DE LOS PROCESCS DE LA OFICINA DE OTIC, PFC, Alta Fisica 1 55 ‘
cumplimiento de | PORTAL WEB INSTITUCIONAL, CORREQS CORPORATIVOS INFORME !
herramientas teconologicas INSTITUCIONALES ¥ ALIADOS ESTRATEGICOS Financiera 5/. 80,400.00 I
;digltales GAF-OTI-AD-04 DESARROLLAR, IMPLEMENTAR HERRAMIENTAS TECNOLGGICAS, | K Fisica 12 |
INFORMATICAS PARA LA GESTION DE LA INFORMACIGN Y | Jisoame i
COMUNICACION EN CADA PROCESD DE LAS ACTIVIDADES | mndesll S
EMPRESARIALES DE LA EMPRESA, | oiminks; i
OEl: OEI 3
AEIL; AEl 3.6
T T T
" |
Porcentaje de adquisicidn de GAF-OTI-AD-01 BRINDAR SOPORTE Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ ‘I ‘ Fisica 29 |
equipos informaticos y de CORRECTIVD, EN EL PARQUE INFORMATICO, EQUIPOS DE AIRE | |
C | ACONDICICNADG, POZO TIERRA, REDES, SISTEMA DE | INFORME Alta :
comunicaciones del total del COMUNICATION RADIO ENLACE Y LICENCIAS DE SISTEMA ‘ [
| pargue infromatico en grado APLICATIVO, SISTEMAS OPERATIVO Y OFIMATICA | Financiera /. B6,463.00
| de obsolescencia ‘ | | |
OEl: OEl 4
AEl: AEl 4.1
Porcentaje de fondo de ‘ [ |
|reserva para la gestién de GO-GRD |GESTION DE RIESGO Y DESASTRES Fisica n
|riesgo de desastres { | ] :
OEl; OE1 4 ‘ . PRI 50,000.00
AEl: AEI 4.2 [ [ | —
| [ Fisica 10 |
‘Pnrcentaje de ejecucién ‘ I Alt
-presupl.!es!af pare. REMABILITACION, CAMBIO, RENOVACION DE TUBERIAS DEAGUA | a0
continuidad operativa RHAROR: POTABLE DE LAS REDES DE DITRIBUCION
OEl: OEl 4 | | Financiera /. 348,729.00
AEL: AEl 4.3 | |

| Porcentaje de presupuesto
| asignado
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