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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 01 7-2026-EPS-M/GG

Moyobamba, 30 de enero de 2026
VISTO:
El Informe N° 036-2024-EPS-M/GG/GAF de fecha 28 de enero de 2026; v,
CONSIDERANDO:

Que, la Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de Moyobamba
Sociedad Andénima - EPS MOYOBAMBA S.A., es una Empresa Publica de
accionariado Municipal, que tiene por objeto la prestacidn de los servicios de
saneamiento en el dmbito de la Provincia de Moyobamba, Departamento de San
Martin y que se encuentra incorporada al Régimen de Apoyo Transitorio seguin
Resolucion Ministerial N°338-2015-VIVIENDA, publicado en el Diario Oficial El
Peruano con fecha 18 de diciembre de 2015;

Que, el Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento
(OTASS), asume su rol de administrador en la EPS MOYOBAMBA S.A, a partir del 05
de abril del afo 2017; en consecuencia, durante el periodo gque dure el Régimen
de Apoyo Transitorio, el Consejo Directivo del OTASS, constituye el drgano mdaximo
de decision de la EPS Moyobamba S.A, ejerciendo las funciones y atribuciones de
Junta General de Accionistas de la EPS Moyobamba S.A.;

Que, el articulo 1 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por el Decreto Supremo N° 004-
2019-JUS, establece que cada entidad regula sus actos de administracion interna
destinadas a organizar o hacer funcionar sus propias actividades o servicios;

Que, de acuerdo al Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) de la EPS
MOYOBAMBA S.A., aprobado por Resolucion de Gerencia General N° 012-2020-
EPS-M/GG de fecha 05 de febrero de 2020, en su articulo 13° numeral 13.4,
establece gue la Gerencia General en ejercicio de sus funciones estd facultada
para “Proponer o aprobar las directivas, guias, manuales, protocolos, instructivos y
procedimienfos de administracion, recursos humanos, finanzas, presupuesto,
inversion publica, relaciones institucionales y otras, en concordancia con los
lineamientos que establezca el Directorio, asi como la normativa de dichas
marterias que le son aplicables, dando cuenta al Directorio de la implementacion
de las mismas”;

Que, el articulo 20 del Reglamento de Organizacidn y Funciones (ROF) de la EPS
MOYOBAMBA S.A., precisa que el Equipo de Finanzas depende de la Gerencia de
Administracion y Finanzas, y es responsable de planificar y gestionar los recursos
financieros de la empresaq;

Que, a través del Informe N° 036-2024-EPS-M/GG/GAF, de fecha 28 de enero de
2026, la Gerencia de Administracion y Finanzas, remitié a la Gerencia General el
proyecto de "“INSTRUCTIVO SOBRE DISPOSICIONES Y PROCEDIMIENTOS PARA EL

Paginalde3



“Afo de la Esperanza y el Fortalecimiento de la o e A
Democracia”

“*"%'"'-" H#EPS en i
s RA

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 017-2026-EPS-M/GG

RECONOCIMIENTO Y REGISTRO DE LOS DEPOSITOS BANCARIOS NO IDENTIFICADOS
Y SU TRATAMIENTO CONTABLE DE LA EPS MOYOBAMBA S.A.", solicitando su revision,
evaluacion y aprobacion conforme a los procedimientos internos y normativos
vigentes;

Que, mediante proveido s/n de fecha 29 de enero de 2026, la Gerencia General
remitid el proyecto de “INSTRUCTIVO SOBRE DISPOSICIONES Y PROCEDIMIENTOS
PARA EL RECONOCIMIENTO Y REGISTRO DE LOS DEPOSITOS BANCARIOS NO
IDENTIFICADQOS Y SU TRATAMIENTO CONTABLE DE LA EPS MOYOBAMBA S.A.", para
su formalizacién mediante acto resolutivo e implementacion correspondiente;

Asimismo, el presente instructivo tiene por objetivo establecer disposiciones y
procedimientos para el reconocimiento y registro de los depdsitos bancarios no
identificados y su tratamiento contable en el dmbito de la Empresa Prestadora de
Servicios de Saneamiento de Moyobamba Sociedad Andnima - EPS MOYOBAMBA
S.A. y su alcance es para todas las dreas de la EPS Moyobamba S.A., que
desarrollen labores con las cuentas bancarias;

Que, en ese sentido, estando a lo informado por el documento de Vistos, resulta
necesario expedir el acto resolutivo que apruebe el proyecto de “INSTRUCTIVO
SOBRE DISPOSICIONES Y PROCEDIMIENTOS PARA EL RECONOCIMIENTO Y REGISTRO
DE LOS DEPOSITOS BANCARIOS NO IDENTIFICADOS Y SU TRATAMIENTO CONTABLE
DE LA EPS MOYOBAMBA S.A.", mediante acto resolutivo correspondiente;

Que, mediante Resolucion Directoral N° 000029-2023-OTASS-DE de fecha 10 de
marzo de 2023, se designa al sefior IVAN GUSTAVO REATEGUI ACEDO, identificado
con DNIN°0Q1130970 como Gerente General de la Empresa Prestadora de Servicios
de Saneamiento de Moyobamba Sociedad Anonima — EPS MOYOBAMBA S.A., en
el marco de lo dispuesto en el TUO del Decreto Legislativo N°1280, Ley de Servicio
Universal de Agua Potable y Saneamiento; y se le DELEGAN LAS FACULTADES DE
GERENTE GENERAL de la EPS Moyobamba S.A; asi como aguellas establecidas en
el Estatuto Social de la Entidad, inscrito en la partida N°11001045 de la oficina
registral de Moyobamba;

Con el visto de la Gerencia de Asesoria Juridica, Gerencia de Administracién y
Finanzas; y en uso de las facultades y atribuciones conferidas a este despacho a
traveés del Estatuto Social de la empresa y normas concordantes y conexas;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR el “INSTRUCTIVO SOBRE DISPOSICIONES Y
PROCEDIMIENTOS PARA EL RECONOCIMIENTO Y REGISTRO DE LOS DEPOSITOS
BANCARIOS NO IDENTIFICADOS Y SU TRATAMIENTO CONTABLE DE LA EPS
MOYOBAMBA S.A.", el mismo gue como anexo forma parte integrante de la
presente resolucion.
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ARTICULO SEGUNDO. - ENCARGAR a la Gerencia de Administracion y Finanzas, a
través de la Oficina de Finanzas, sean responsables de cumplir con lo dispuesto en
el articulo 1 de la presente resolucién, en el marco de sus competencias, para lo
cual deberdn ser comunicados con el contenido de la presente resolucion.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER a la Oficina de Tecnologia de la Informacién y
Comunicaciones, que proceda a publicar la presente resolucion y su anexo en el
Portal Institucional de la EPS MOYOBAMBA S.A. (www.epsmoyobamba.com.pe).

ARTICULO CUARTO. - NOTIFICAR la presente resolucion y su anexo, a la Gerencia
de Administracién y Finanzas, Gerencia Comercial, Gerencia de Asesoria Juridica,
Oficina de Contabilidad, Oficina de Finanzas, Oficina de Tecnologia de la
Informacién y Comunicaciones, y demds instancias competentes interesadas.

REGISTRASE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE
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OBJETIVO

Establecer disposiciones y procedimientos para el reconocimiento y registro de los
depdsitos bancarios no identificados y su tratamiento contable en el ambito de la
EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO DE MOYOBAMBA
SOCIEDAD ANONIMA - EPS MOYOBAMBA S. A.

ALCANCE
Aplica a todas las areas de la Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de
Moyobamba Sociedad Andnima - EPS MOYOBAMBA S. A, que desarrollen labores

con las cuentas bancarias.

BASE LEGAL

Norma Internacional de Contabilidad NIC 18 - Ingresos de Actividades Ordinarias.
Norma Internacional de Contabilidad NIC 1 - Presentacion de Estados Financieros.
Decreto Legislativo N° 1441 Del Sistema Nacional de Tesoreria.

Ley N° 28112 - Ley Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico y sus
modificatorias.

Ley N° 28708 Ley General del Sistema Nacional de Contabilidad.

Resoluciéon N° 002-2019-EF/30 Aprueban el Plan Contable General Empresarial.

El Manual de Estadisticas de Finanzas Publicas 2001 del Fondo Monetario
Internacional (FMI) “Ingresos Diversos y no Identificados.

IV. RESPONSABILIDADES

4.1 Gerencia General
Suministrar los recursos humanos, tecnolégicos y financieros para ejecutar los

parametros establecidos en este procedimiento.

4.2 Gerencia de Administracion y Finanzas, Oficina de Contabilidad y Equipo de
Finanzas

Realizar seguimiento de cumplimiento del procedimiento.
Garantizar el seguimiento al cierre de las acciones en el control del evento.

V. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

DEFINICIONES:
Ingresos: Entrada bruta de beneficios econémicos, durante el periodo, surgidos en el
curso de las actividades ordinarias de una entidad, siempre que tal entrada de lugar a
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un aumento en el patrimonio, que no esté relacionado con las aportaciones de los
propietarios de ese patrimonio.

Ingresos Diversos. Se incluyen en esta categoria todos los ingresos que no pueden
clasificarse en ninguna otra categoria.

i ABREVIATURAS:

NIC. Norma Internacional de Contabilidad.

SNT. Sistema Nacional de Tesoreria.

SNC. Sistema Nacional de Contabilidad.

FMI. Fondo Monetario Internacional.

PCGE. Plan Contable General Empresarial.

CNC. Concejo Normativo de Contabilidad.

NIIF. Normas Internaciones de Informacion Financiera.

DISPOSICIONES GENERALES

6.1 La EPS Moyobamba S. A. financia sus actividades a través de la recaudacion de
cobro que se efectla por la contraprestacion de los servicios de saneamiento que
comprende la prestacion de agua potable, alcantarillado y colaterales. Tiene como
jurisdiccion y area de influencia el Distrito de Moyobamba, Provincia de
Moyobamba, Departamento de San Martin.

6.2 Se han detectado depédsitos bancarios cuyo origen y procedencia no pueden ser
identificados, por lo que se hace necesario establecer procedimientos de caracter
técnico para su regularizacion y/o perfeccionamiento.

6.3 El Manual de Estadisticas de Finanzas Publicas 2001 del Fondo Monetario
Internacional (FMI), establece lo siguiente: “Ingresos Diversos y no Identificados
(145). 5.107. Se incluyen en esta categoria todos los ingresos que no pueden
clasificarse en ninguna otra categoria. Pueden incluirse partidas tales como las
ventas de material militar y otros bienes usados que no fueron clasificados como
activos, las ventas de chatarra, las indemnizaciones de seguros no de vida frente
a las companias de seguros, las primas de seguros no de vida de los sistemas de
seguros administrados por el gobierno, los pagos recibidos por dafios causados a
la propiedad publica, excluidos los pagos derivados de un proceso judicial y
cualquier ingreso sobre el cual no se dispone de informaciéon adecuada que
permita clasificarlo en otra categoria.

6.4 La NICSP 1, define "Ingresos": Es la entrada bruta de beneficios econémicos o
potencial de servicio habida durante el periodo sobre el que se informa, siempre
que tal entrada de lugar a un aumento en los activos netos/patrimonio neto, que
no esté relacionado con las contribuciones de los propietarios.

8.5La NIC 18, define "Ingreso de Actividades Ordinarias" como: "Entrada bruta de
beneficios econdémicos, durante el periodo, surgidos en el curso de las actividades
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ordinarias de una entidad, siempre que tal entrada de lugar a un aumento en el
patrimonio, que no esté relacionado con las aportaciones de los propietarios de
ese patrimonio.

Vil. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

7.1 En las conciliaciones bancarias mensuales, el Equipo de Finanzas identificara
aquellos depodsitos que representen ingresos no identificados, los cuales se
encuentran reflejados en los estados de cuenta de las cuentas corrientes que
cuenta la empresa en las entidades financieras y que son registrados en la cuenta
contable 4699 “Otras Cuentas por Pagar”. Estos ingresos se encuentran
registrados en el libro de caja y bancos segun la fecha de depésito.

7.2 El Equipo de Finanzas debera iniciar un proceso de identificacion de los depésitos
no identificados, éstos deben incluir todos aquellos importes depositados en las
cuentas corrientes de la empresa que tengan mas de un afo de permanencia
(contados a partir de la fecha del depédsito) que se reflejan en los estados de cuenta
de las cuentas bancarias que cuenta la empresa en las entidades financieras, el
procedimiento de la revision, conciliacion, registro y tratamiento contable sera de
la siguiente manera:

- ElEquipo de Finanzas, con los estados de cuenta que son proporcionados por
las entidades bancarias de todas las cuentas corrientes que cuenta la empresa,
procedera a la verificacién y registro de los depésitos no identificados.

- Con la informacién de los registros de los depésitos no identificados del mes
en proceso, el Equipo de Finanzas solicitara a la Gerencia Comercial para que
a través de la Oficina correspondiente realicen la conciliacion e identificacion
de los clientes que realizaron el pago por el servicio de agua potable y
alcantarillado para su registro correspondiente.

- Los depositos que no son identificados continuaran registrados en la cuenta
contable 4699 “Otras Cuentas por Pagar” hasta por un periodo de un (1) afio
(desde la fecha del depdsito).

- Durante el periodo del afio que se encuentren registrados los depésitos no
identificados, el Equipo de Finanzas juntamente con el Jefe de la Oficina de
Cobranza y Control Comercial de la Gerencia Comercial realizaran de forma
permanente la identificacion y conciliacion de los depésitos no identificados que
aun se encuentran pendientes.

- Luego de haber cumplido mas de un (1) afio el registro de los depésitos no
identificados, el Equipo de Finanzas en forma trimestral dara a conocer a la
Gerencia de Administracion y Finanzas del tiempo transcurrido del registro
adjuntando la documentacién correspondiente (DOB, estados de cuenta, entre
otros).

- La Oficina de Contabilidad con el informe del Equipo de Finanzas elaborara un
informe técnico con todo los antecedentes de los depédsitos no identificados que
se encuentran registrados contablemente por un periodo mayor a un (1) afo,
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con la cual la Gerencia de Administracion y Finanzas solicitara a la Gerencia
Comercial y a la Gerencia de Asesoria Juridica los informes respectivas para
la depuracién y sinceramiento contable de los depdésitos no identificados que
se encuentran registrados en la cuenta contable 4699111116, la misma que
sera elevado a Gerencia General para su aprobacion mediante acto resolutivo.
- El expediente estara conformado por la resoluciéon de aprobacion, los informes
y toda la documentacion que corresponda, con la cual la Oficina de
Contabilidad y el Equipo de Finanzas procederan a realizar las acciones
administrativas de depuracion de los registros contables que correspondan.

Moyobamba, Enero de 2026
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