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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 160-2025-EPS-M/GG

Moyobamba, 19 de diciembre de 2025
VISTO:

El Acta de Sesidon Ordinaria N° 012-2025 - Sesion Ordinaria de la Comisidn de Direccion Transitoria
de la EPS MOYOBAMBA S5.A. de fecha 19 de diciembre de 2025, Informe N° 134-2025-EPS-M/GG
de fecha 18 de diciembre de 2025, Informe N° 219-2025-EPS-M/GG/ODP de fecha 15 de
diciembre de 20253, y;

CONSIDERANDO:

Que, la Empresa Prestadora de Servicios de Saneamientoc de Moyobamba Sociedad Andnima
- EPS MOYOBAMBA S.A., es una Empresa Publica de accionariado Municipal, gue tiene por
objeto la prestacion de los servicios de saneamiento en el dmbito de la Provincia de
Moyobamba, Departamento de San Martin y que se encuentra incorporada al Régimen de
Apoyo Transitorio seguin Resolucion Ministerial N°338-2015-VIVIENDA, publicado en el Diario
Oficial El Peruano con fecha 18 de diciembre de 2015;

Que, el Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento (OTASS),
asume su rol de administrador en la EPS MOYOBAMBA S.A, a partir del 05 de abril del afio 2017;
en consecuencia, durante el periodo que dure el Regimen de Apoyo Transitorio, el Consejo
Directivo del OTASS, constituye el érgano mdaximo de decision de la EPS Moyobamba S.A,
ejerciendo las funciones y atribuciones de Junta General de Accionistas de la EPS Moyobamba
S.AL

Que, mediante Resolucidn de Gerencia General N° 084-2024-EPS-M/GG, de fecha 31 de julio de
2024, se formalizd la aprobacién de la Directiva N° 003-2024-EPS MOYOBAMBA S.A./GG
dencominado “Elaboracion, Aprobacion, Modificacion, Seguimiento y Evaluacion del Pan
Operafivo Institucional para la Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de
Moyobamba Sociedad Andnima - EPS MOYOBAMBA S.A.";

Que, mediante Resolucion de Gerencia General N° 152-2025-EPS-M/GG, de fecha 15 de
diciembre de 2025, se formalizd la aprobacion del Presupuesto Institucional de Apertura (PIA)
de la EPS MOYOBAMBA S.A., para el ano fiscal 2026;

Que, mediante Informe N° 219-2025-EPS-M/GG/ODP, de fecha 15 de diciembre de 2025, la
Oficina de Desarrollo y Presupuesto presentd a la Gerencia General el proyecto del Plan
Operativo Institucional (POI) 20246 de la EPS MOYOBAMBA S.A., concluyendo que la informacion
ha sido formulada por cada unidad orgdnica teniendo en consideracién los lineamientos de
Politicas de OTASS, objetivos estratégicos y objetivos especificos de la EPS MOYOBAMBA S.A.,
ademas de los instrumentos de gestion y actividades para la consecucidon de las Metas de
gestion del PMO 2019-2049 y Estudio Tarifario 2021-2026 de la Empresa; recomendando gue la
Gerencia General proceda a dar conformidad del presente informe y sea remitida a la
Comision de Direccion Transitoria de la EPS MOYOBAMBA S.A. para su aprobacion;

Que, mediante Informe N° 134-2025-EPS-M/GG, de fecha 18 de diciembre de 2025, la Gerencia
General, remitio el proyecto de Plan Operativo Institucional (POI) de la EPS MOYOBAMBA S.A.,
para el ano 2026, al Presidente de la Comision de Direccion Transiteria de la EPS MOYOBAMBA
S.A., afin de que sea sometido a consideracion y aprobacion en sesidon ordinaria;

Que, en la Sesién Ordinaria N° Q12-2025 - Sesion Ordinaria de la Comisién de Direccidn Transitoria
de la EPS MOYOBAMBA S.A., realizada el 19 de diciembre de 2025, se aprobd por unanimidad
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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 160-2025-EPS-M/GG

el Plan Operativo Institucional - POI 20246 de la EPS MOYOBAMBA S.A., disponiéndose su
inmediata implementacién, asi como su publicacién en el portal institucional de la EPS
MOYOBAMBA S.A.:

Que. mediante Resolucion Directoral N° 000029-2023-OTASS-DE de facha 10 de marzo de 2023.
se designa al sefior IVAN GUSTAVO REATEGUI ACEDO, identificado con DNI N°01130970 como
Gerente General de la Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de Moyobamba
Sociedad Anénima - EPS MOYOBAMBA S.A., en el marco de lo dispuesto en el Decreto
Legislativo N°1280, Decreto Legislativo que aprueba la Ley del Servicio Universal de Agua
Potable y Saneamiento: y se le DELEGAN LAS FACULTADES DE GERENTE GENERAL de la EPS
Moyobamba S.A; asi como aquellas establecidas en el Estatuto Social de la Entidad, inscrito en
la partida N°11001045 de la oficina registral de Moyobamba;

En suma, corresponde emitir acto resolutivo que formalice la aprobacién del Plan Operativo
Institucional - POI 2024 de la EPS MOYOBAMBA S.A., con el visto de la Gerencia de Asesoria
Juridica, Gerencia de Administracion y Finanzas, Gerencia Comercial, Gerencia de
Operaciones, Oficina de Desarrollo y Presupuesto, y en uso de las facultades y atribuciones
conferidas a este despacho a fravés del Estatuto Social de la empresa;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - FORMALIZAR ia APROBACION del Plan Operativo Institucional (POI) 2024
de la EPS MOYOBAMBA S.A., de conformidad con los anexos detallados en el Informe N° 1 34-
2025-EPS-M/GG, el cual forma parte integrante de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. - DISPONER &l cumplimiento de la programacién de metas fisicas y
financieras consideradas en el documento aprobado en el articulo primero de la presente
resolucion, siendo responsabilidad de las Gerencias de Linea, Gerencia de Apoyo, Gerencia de
Asesoria Juridica y Oficinas de la EPS MOYOBAMBA S.A.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER gue la Oficina de Desarrollo y Presupuesto, realice el monitoreo,
seguimiento y evaluacion de la implementacidon del documento aprobado en el articulo
primere de la presente resolucion.

ARTICULO CUARTO. - DISPONER a la asistente administrativo de la Gerencia General, que
proceda a remitir la presente resolucion y su anexo al presidente de la Comisidn de Direccién
Transitoria de la EPS MOYOBAMBA S.A., para su conocimiento y fines competentes.

ARTICULO QUINTO. - DISPONER a la Oficina de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones,
gue proceda a publicar la presente resolucidn en el Portal Institucional de la EPS Moyobamba
S.A. (www.epsmoyobamba.com.pe).

ARTICULO SEXTO. - NOTIFICAR la presente resolucién y su anexo a la Gerencia de Administracion
y Finanzas, Gerencia de Asesoria Juridica, Gerencia Comercial, Gerencia de Operaciones,
Oficina de Desarrollo y Presupuesto, Oficina de Aseguramiento de la Calidad, Oficina de
Imagen Corporativa y  Gestion Social, Oficina de Tecnologia de la Informacién vy
Comunicaciones y demads instancias competentes interesadas.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE
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EPS MOYOBAMBA S.A.

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2026

. PRESENTACION

Actualmente se encuentra bajo el Régimen del Apoyo Transitorio, segun Resolucién
Ministerial N°338-2015-VIVIENDA, publicado en el Diario Oficial El Peruano el 18 de

diciembre de 2015 y que viene ejecutando su Plan de Acciones de Urgencia

El presente documento “Plan Operativo Institucional 2026" de la EPS Moyobamba S A,
ha sido elaborado de acuerdo a la Directiva N° 003-2024-EPS MOYOBAMBA S.A/GG,
Elaboracién, Aprobacion, modificacion, seguimiento y evaluacion del Plan Operativo
Institucional para la Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de Moyobamba
Sociedad Anénima — EPS MOYOBAMBA S.A, en coordinacion y con la participacion
activa de las Gerencias de la Empresa, bajo el liderazgo de la Presidencia del
Directorio y la Gerencia General, se han priorizado las actividades y proyectos en
funcién a las oportunidades de mejora detectadas en relacién al incremento de
ingresos, a la ejecucion de inversiones optimizacion y mejoramiento, garantizar la
calidad de los servicios, cuidando la sostenibilidad econémica y financiera de la

empresa.

El “Plan Operativo Institucional 2026" constituye un instrumento de planificacion

GERENCIA DE

OPERACIONES orientado a efectuar un modelo de Gestion por Resultados articulando los objetivos de

la Empresa con el Sector Saneamiento, el ente Regulador y OTASS; a fin de establecer
e integrar los esfuerzos para lograr los objetivos y metas programadas anualmente,
buscando la satisfaccion y el beneficio de los usuarios, priorizando y optimizando el

uso de recursos.

o Asimismo; orienta sus esfuerzos en asegurar los recursos financieros que le permitan
cumplir con sus objetivos en brindar una mejor calidad del servicio y fortalecer la
gestidn interna de la empresa a través de la implementacién de la nueva estructura

organica, el desarrollo de las capacidades del personal, entre otros.

Finalmente, el presente constituye un documento de gestién, que permitira a todos los
niveles de la Empresa, organizar, conducir y ejecutar sus actividades y proyectos para
el ejercicio 2026, de acuerdo al Presupuesto Institucional y en concordancia con los

objetivos, lineamientos y politicas, orientado en un modelo de Gestién por Resultados.
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li. RESUMEN EJECUTIVO

El Plan Operativo Institucional 2026 de la Empresa Prestadora de Servicios de
Saneamiento de Moyobamba Sociedad Anénima — EPS MOYOBAMBA S.A para el

eriodo indicado ha programado 71 Actividades Operativas Institucionales distribuidas

en sus 04 Objetivos Estratégicos Institucionales y 18 Acciones Estratégicas
Institucionales establecidas en el Plan Estratégico Institucional de la EPS Moyobamba
S A correspondiente al periodo 2025-2027 de la siguiente manera: OEI.01 en 05 AEI
21 AQI; OEI.02 en 04 AEI 39 AOI; OEI.03 en 06 AEI 08 AQI; y en el OEI.04 en 03 AEI
1 AOI.

’ Lo anteriormente mencionado prevé el accionar y articulacién de los diversos Centros
de Costo de la EPS Moyobamba S.A

El Costo del Plan Operativo Institucional 2026 de la EPS MOYOBAMBA S A para el
periodo indicado asciende a la suma de S/. 16,400,787.00 en la fuente de

financiamiento Recursos Directamente Recaudados — RDR.
BASE LEGAL

- Decreto Legislativo N° 1280, Decreto Legislativo que aprueba la Ley del Servicio
Universal de Agua Potable y Saneamiento y sus modificatorias.

- Reglamento del D.L N° 1280, Decreto Legislativo que aprueba la Ley del Servicio
Universal de Agua Potable y Saneamiento y sus modificatorias.

- Decreto Legislativo N° 1440 Decreto Legislativo del Sistema Nacional de
Presupuesto.

- Guia para Planeamiento Institucional — Modificada con Resolucién de Presidencia

‘ de Consejo de Directivo N° 016-2019/CEPALN/PCD

- Resoluciéon de Gerencia General N° 084-2024-EPS-M/GG, de fecha 31 de julio
2024 que aprueba la Directiva N° 003-2024-EPS MOYOBAMBA S A/GG
Elaboracion, Aprobacion, modificacién, seguimiento y evaluacién del Plan
Operativo Institucional para la Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento
de Moyobamba Sociedad Andnima — EPS MOYOBAMBA S.A

- Resolucidén de Gerencia General N° 110-2024-EPS-M/GG, de fecha 28 de agosto
2024 que aprueba el Plan Estratégico Institucional de la EPS Moyobamba S.A,

correspondiente al periodo 2025-2027.
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IV. CONTEXTO INTITUCIONAL

La EPS Moyobamba S A, es una empresa estatal que brinda servicios de

abastecimiento de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario en la ciudad de

oyobamba, Departamento de San Martin.

zlla EPS Moyobamba S A, actualmente se encuentra bajo el Régimen del Apoyo
ransitorio, segun Resolucion Ministerial N°338-2015-VIVIENDA, publicado en el
Diario Oficial El Peruano el 18 de diciembre de 2015.

Dentro de ese contexto es que se describe la necesidad de contar con un Plan
Operativo Institucional Multianual, que permita alcanzar los objetivos de brindar un

buen servicio agua y alcantarillado a la Ciudad de Moyobamba S A
DECLARACION DE POLITICA INSTITUCIONAL

Garantizar la cobertura y la calidad del servicio de agua potable desde su captacion,
tratamiento y distribucion, asi mismo, del servicio de alcantarillado desde Ila
recoleccion, tratamiento y disposicion final, orientado a las necesidades y satisfaccion
de nuestros usuarios, preservando el medio ambiente, teniendo como soporte un
equipo humano eficiente y comprometido, que realiza sus actividades con procesos
optimizados y de mejora continua, buscando ser una empresa de saneamiento a nivel

nacional.

VISION INSTITUCIONAL

Ser una empresa lider, reconocida y sostenible en la prestacion de servicios de agua

y saneamiento, generando valor social y ambiental.

MISION INSTITUCIONAL

Somos un equipo humano, con responsabilidad ambiental, brindando servicios de

agua y saneamiento de calidad a |la poblacion de Moyobamba.

OBJETIVO GENERAL

Mejorar la Calidad y la Sostenibilidad de los Servicios.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

\ @) Garantizar |la Calidad y Cobertura de los Servicios de agua potable y alcantarillado
que administra la EPS Moyobamba S.A

Mejorar la Sostenibilidad Financiera de la EPS

Fortalecer la gestidn institucional de la EPS Moyobamba S.A

Implementar la gestion de riesgos de desastres naturales y antrépicos.
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X. ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

El Plan Operativo Institucional 2026 de la Empresa Prestadora de Servicios de
Saneamiento de Moyobamba Sociedad Anénima — EPS MOYOBAMBA S A para el
sWeriodo indicado ha programado Actividades Operativas Institucionales distribuidas en

jus 04 Objetivos Estratégicos Institucionales y 18 Acciones Estratégicas

Institucionales, tal como se detalla a continuacion:

OEl: OEl 1
El: AEl 1.1
PROGRAMACION
COD. ACTIVIDAD UNIDAD DE
DICADOR ACTIVIDADES OPERATIVA/INVERSIONES PRIORIDAD MENSUAL TOTAL ANUAL
OPERATIVA MEDIDA
Meta
INFORME DE Alta Fisica 11
60-60-009-01 GESTION OPERACIONAL DE INCIDENCIAS DE AGUA POTABLE | FICHAS
ATENDIDAS Financiera 5/ 22.620.00
MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS MECANICOS, s i 5
GO GRAROR B ELEECTRONICOS E INSTRUMENTACION ¥ LIMPIEZA DE LOS e
COMPONENTES HIDRAULICOS D ECADA SISTEMA PARA SU '
: Financiera /. 333,545.00
OPERACION
£ Alra Fisica 7
R PARA i {
S :;E::}:;r ;;.:SE SUMINISTROS LA PRODUCCION DE URBAD
Financiera 5/, 298.510.00
: Alta Fisica 14
MANTEMIMIENTO DE VAVULAS Y EQUIPOS DE
COARATE DOSIFICACION DE INSUMOS QUINMICOS URFORME 2
Financiera /. 51,500.00
MANTENIMIENTO DE VAVULAS [REDES DE AGUA POTABLE ¥ Alta Fisica 14
GO-ADAP-0P.01 RESERVORIOS] ¥ SECTORIZACION DE REDES DE AGUA IINFORME
POTABLE Financiera$/. 127.308.00
Fisica 4
TOMA DE PRESIONES EN LAS ZONA DE ABASTECIMIENTO :
GO-ADAP-OP-03 . : ACCION Alta
M LOGIA SUNASS
LN EIIOOROGIA SHINASS Firanciera 5/. 173,350.00
IMPLEMENTAR ¥ EIECUTAR UM PLAN ANUAL DE CONTROL Alta Fisica 46
Continuidad GG-OAC-0P-01 DE CALIDAD- PROGRAMA DE ADECUACION SANITARIA INFORME
(PMO). Financiera /. 100.500.00
GERENGIA D& CALIBRACION DE EQUIPOS DE LABORATORIO ¥ ANALISIS DE Fisica 2
CPERACION o ) GG-DAC-OP-02 LA CALIDAD DEL AGUA, EN LAS FUENTES, SISTEMAS DE EQUIPOS Alta
! PRODUCCION Y ABASTECIMIENTO. Financiera 5/. 61.000.00
IMPLEMENTAR Y EJECUTAR EL PLAMN ANUAL DE MUESTREOD g Falcs o
GG-0AC-AD-03 e CLEo. INFORME
o Financiera /. 55.752.00
DETERMINAR LA DEMANDA QUIMICA DE CLORO RESIDUAL Alta Fisica &0
GG-OAC-AD-04 ¥ DRAMETROS FiSICOS, QUIMICO ¥ BIOLOGICOS EN LOS MUESTRAS
SISTEMAS DE TRATAMIENTO Financiera /. 2,380.00
Alta Fisica 51
SEGUIMIENTO A SOLICITUDES DE FACTIBILIDADES DE
GO-0IPO-0P-05 RiReRE BAG ci:;" INFORME
Financiera /. 37.960.00
Alta Fisica 36
GO-0IPO-0P-06 ACTUALIZACION DEL CATASTRO TECNICO IMFORME
Financiera 5/, 35.780.00
Alta Fisica 5 i
GO-0IPO-0P-09 PROGRAMA DE INVERSION EXPEDIENTE 4
Financiera /. 5.079.370.00 |
J

PLAN OPERATIVO 2026 Pagina 5 de 11



H#EPS en
RAT

Transitorio

OEl: OE1 1

AEL: AEl 1.2

1F 1 M C T i
SiaceE e IDENTIFICACION ¥ REPOSICION DE CAJAS ¥ TAPASEN MAL | USUARIOS Alts Fisica 1110
ESTADO =
Financiera /. 56.780.00
~ N INFORME Media Fisica 2160
GC-EAC-L0-01 MEIORAR LA CALIDAD DE ATENCION A LOS USUARIOS. -
" . ) Financiera §/ 7.600.00
idencias Operacionales de REPOSICION, LIMPIEZA ¥ DESCOLNATACION DE TUBERIAS .
Alcantarillado 0.ADAD.Op.os | OFLASREDES DE ALCANTARILLADO ¥ REGISTRO D — iy Fialen 4
= EINCIENCIAS DE ATOROS DE DESAGUE, SEGUN PROGRAMA CIN
DANA Financiera S/. 130.303.34
] Al A Alta Fisica 70
GG-VMA-AD-01 LAM ANUAL DEL CONTROL DE LOS VALORES MAXIMOS ACCIGN
| ADMISIBLES Financieras/. 1.050,550.00
OEl: Ol 1
:AEI1.3
b d 6C-GCLO-01 MEIORA DE LA GESTION COMERCIAL DE LA £95 F N Pl oo |
rtur. INFORME
it Financiera s/. 26,2500 |
: Ofl 1
AEl: AE1 1.4
EJECUCION DE NUEVAS COMEXIONES DOMICILIARIAS DE Alta Fitica 1330
GC-OCCMFLO-03  |AGUA POTABLE ¥/o ALCANTARILLADO. INCLUYE MEDIDOR | ATENCIGNES - = —rr
P inanciera 5/, 409.477.
Cobertura de alcantarillado PARA AGUA POTABLE FRIA, = o
ta Sila
GO-01P0-00-03 AVANCE DEL PRESUPUESTO DE INVERSIONES INFORME - 12
Financieras/. 13,380.23
OEl: OF1 1
AEl: AEl 1.5
GO-0IPO-0P02 Alta Fisica 3
FICHAS DE TRANSFERENCIA CERTIFICADAS ¥ ACTIVIDADES
INFORME
MERESE
Financiera $/. 44,741.00
» Alta Fisica 5
Cobestilrs de Ir Sthicacidn GO-OIPOOPO7 | PLAN MERESE DE INTERVENCION
itaria y Ambiental
Sanitaria y Ambienta Financiera §/. 322,330.00
Alta Fisica 1
GO-OIPO-OP08  |PLAN MERESE DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
Financieras/. 30.000.00

PLAN OPERATIVO 2026
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OEl: OF1 2
AEl: AE1 2.1
CONDUCIR POR PROCESOS RELACIONADOS CON LOS | T am | Fisica 72 ]
| GAF-GAF-AD-01 SISTEMAS ADMINISTRATIVOS [LOGISTICA. CONTABILIOAD, | INFORMES | I ; % 1
1 FINANZAS, RECURSOS HUMANOS Y OTI). | | Financiera S/ 64,160.00
| REALIZAR LAS GESTIONES DE PAGO DE LAS DEUDAS : Aita Fisica 19
GAF-GAF-AD-02 cet
. FINANCIERAS, ARBITRIOS E IMPUESTOS Accion Financiera §/. 355,240.00
Baja Fisica (]
GAF-GAF-AD-03 MANEIO ADECUADO DEL FONDO DE CAJA CHICA INFORMES
Financiers 5/, 43.000.00
GAF-GAF-AD-04 SISTEMA DE CONTROL INTERNG Media Fisica 3
INFORMES
Financiers 5/ 55.000.00
GAF-OLPCP-AD-01  |ATENDER DE LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS OE Alta Fisica 2028
ADQUISICIOMES, CONTRTATACIONES ¥ DOTACICH DE ACCION
BIENES ¥ SERVICIOS Financiara 5/ 767.821.39
GAF-OLCP-AD02 | IMPLEMENTAR ¥ EJECUTAR EL PLAN ANUAL DE CONTROL T Alta Fisica 2
EFICIENTE Y CONTROL DE INVENTARIO Financiera 57. 225.050.00
GAFOLPCR-AD-03  |0RGANIZAR ¥ MANTENER EN CONDICIONES ADECURDAS LA | o Alta Eifity 52
ZOMA DE ALMACENAJE Y ARCHIVO. - Financiera §/. 343.00
GAF.ORH-AD-03 Alta Fisica %01 |
PROPORCIONAR LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIQ ACCION {
Financiera S/ 114,145.00
GC.0CCC-C0-01 Alta Fisica 43
MEJORAS EN LA EFICIENCIA DE LA RECAUDACION ATENCION
Financiera S/. 63.040.00
6GC-0CCC-C0-02 i REPO Al Fi
RECUPERACION DE CUENTAS OR COBRAR . o * — el
OBRANZA Financiera 5/. 134,500.00
z Alta Fis 29
GO-0IPO-0P-01 GESTION DE PROYECTOS ESTUDIOS —
Financiera 5/. 97.509.00
B . ORGAIZAR, DIRIGIR, DRGAMNIZAR ¥ SUPERVISAI =
TANEAR, 1ZAR. DIRIGIR, DRGANIZAR ¥ SUPERVISAR Al Fisica 31300
6GGG-AD-01 LA MARCHA ADMINISTRATIVA, OPERATIVA, ECONOMICA ¥ | DOCUMENTOS
FINANCIERA DE LA EMPRESA Financiera $/. 20.250.00
CONDUCIR LA GESTION TECNICA, FINANCIERA, ;
Alta Fisica 672
ADMINISTRATIVA Y DE INVERSIONES DE LA EMPRESA.
GG-GG-AD-02 CAUTELANDO EL CUMPLIMIENTO DE SUS PLANES, INFORME
ESTRATEGIAS ¥ METAS E INFORMANDO LOS RESULTADOS DE o
LA GESTION DE DIRECTORIO, Finerclecs's/. i
PRESENTAR PLANES, PRESUPUESTO, ESTADOS FINANCIEROS, Alta Fisics 504
GG-GG-AD-03 DOCUMENTOS DE GESTION. MEMORIA ANUAL Y RENDICION | INFORME
DE CUENTAS AL DIRECTORIO. Financiera /. 24.240.00
CONDUCIR, COCROINAR, IMPLEMENTAR ¥ EFECTUAR EL Alta Fisica 7
SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION DE LAS ACCIONES
. GGO0PADIL | o) ACIONADAS AL PLANEAMIENTO INSTITUCIONAL ¥ SR
Margen Operativo DESARROLLO ORGANIZACIONAL. Financiera §/. 66.690.00
CONDUCIR, COORDINAR, IMPLEMENTAR ¥ EFECTUAR EL Alta Fisica 36
66G-00P-AD-02 SEGUIMIENTD ¥ CONTROL DE LAS ACTIVIDADES DEL INFORMES
PROCESO DE PROGRAMACION MULTIANUAL, Finsaciers$/. 70.168.00
FORMULAR EL PAN ANUAL DE CONTROL 2025, DE Ala Fisica 3
GG-OCI-AD-01 ACUERDO A LAS DISPOSICIONES QUE ESTABLECE LA INFORMES.
CONTRALORIA GENERAL OF LA REPUBLICA Financiera 5/. 1.160.00
REALIZAR SERVICIOS DE CONTROL | SERVICIOS DE CONTROL Alta Fisica 3
GG-OCI-AD-02 POSTERIOR, SERVICIOS DE CONTROL SIMULTANED ¥ IHFORMES
SERVICIOS RELACIONADOS) A LA EPS MOYOBAMBA 5.4 Financiera S/, 6,000.00
REALIZAR SUPERVISION A LOS PROCESOS y/0 i — 3
BBOCLABGE ADQUISICIONES QUE LA ENTIDAD REALICE CONFORMEASU | o
PLAN ANUAL APROBADO, PARA VERIFICAR LA LEGALIDAD Financiera's/ 00000
¥ TRANSPARENCIA DE GESTION DE LA ENTIDAD. e € o
CAOCADGE EFECTUAR EL RESGITRO Y ACTUALIZACION OPORTUNA, Alts Fisica 3
INTEGRA Y REAL DE LA INFORMACION EN LOSAPLICATIVOS |
INFORMATICOS DE LA CGR, ASI COMO TAMBIEN LOS
REGISTROS DE LAS ACTIVIDADS DE CONTROL. Finsacien S/, $.000,00
) ¥ Alta Fisica 16
GANGALADOL EVALUACION DE 105 PROCESOS JUDICIALES, SUSCAUDAD Y|
CUANTIFICACION DE COSTOS. Financiera §/. 2,450.00
R M1 Fi LEGAL TERRENOS DE Alta Fisica 3
AT &ESE‘I:;JN»\ EL SANEAMIENTO FiSICO LEGA| —
v Financiera /. 8.000.00
GAJ-GAJ-AD-03 EVALUACION DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVOS ANTE INFORMES Alta Fisica 1
DIVERSAS ENTIDAD PUBLICAS . Financiera /. 25.572.00
GAJ-GAJ-AD-02 ABSOLUCION DE CONSULTAS ADMINISTRATIVAS DELAS iR Alta Fisica 80
OFICINAS ¥ GERENCIAS DE LA EPS MOYOBAMBA. Financiers 5/. 5,000.00
PROGRAMALION DE PAGO DE PROCESOS JUDICIALES Y 2
GAJGAJ-ADDS z Alta Fisica 3
TRAMITES REGISTRALES, INFORMES
Financiera /. 51.373.00
GC-EAC-CO-02 FIDELIZACION DE LOS USUARIOS. e Media Fisica 100
Financiera /. 5.300.00
GAF-ORH-AD-04 GASTOS DE PERSONAL ADMINISTRATIVO T Alta Fisica 204
Financiera 5/, 1,080.443.25
GAF-ORH-AD-0S GASTOS DE PERSONAL COMERCIAL Sk Alta Fisica 156
Financiera §/. 1,143,585.38
GAF-ORH-AD-05 GASTOS DE PERSOMAL DPERACIONAL Alta Fisica 324
PLAMILLA
Financiera S/. 967.937.02
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T - EJECUTAR ACCIONES PARA EL USO EFICIENTE DF LOS - 1
i Sar-EaAnL RECURSOS FINANCIEROS Aha Fisica 1200 |
ACCION ]
Financiera §/. 11,028 |
PROCESDS DE VALIDACION ¥ REWISION DE LA 1
= 3 &
GAFQCADDL |, FORMACION DE LAS DIFERENTES AREAS DE LA ACCION Al | Fiua 876 |
I
I Margen Neto Financiera S/ 17.637
| GAF-0C-ADD2 INFORMAR TRIMESTRALMENTE LOS COSTOS ¥ GASTOS DE Aita Fisica 54
| OPERACION ACCioH
i Financiers 5/ 1.350.00
Alta Fisica 30
GO-0IPO-OP-04 LIQUIDACIONES POR OFICIO ¥ POR CONTRATA INFORME
Financiera 5/. 40,140.00
: AEl 2.2
MTIFICACT Gl DEC | Al P> |
SCOCCMSCOos  |'DENTIFICACION ¥ REGULARIZACION DE CONEXIONES _— ra isica ! 60
CLANMDESTIHAS. | Financiera 5/. 45,358.50
Agua no factura GC-OCCMF-CO-02  |INCREMENTO DE VOLUMENES Y MONTOS FACTURADOS. Fisica 132
ACCION Alra
Financiera §/. 42,981.00
OFl: OFEl 2
AEl: AE1 2.3
Gcocemicoos | ACTUALIZACION DINAMICA CATASTRAL DE VARIABLES htacia Fiskca 10
Porcentaje de actualizacién COMERCIALES. FICHA
. F s/. 75,075,
de catastro comercial nciares/ 5.003.00
OFL: 01 2
AEl: AEl 2.4
AMPLIACION ¥ RENOVACION DEL PARQUE DE MEDIDORES T aw Fi
Micromedicion GCOCCMF-CO0L — s | _ Fisica [ 50 ]
| Financienss/. | 13251000 |
OEl: OE1 3
AEl: AEl 3.1
i NTAR EL L I RNO Y Alta Fi 28
- THEA
Porcentaje de GG-0DP-AD-03 PROPICIAR EL PROCESO OE ASIMILACION DE INFORMES
implementacién BGC Financiera $/. 1.780.00
OEl: OE1 3
AEL: AE) 3.2
Porcentaje de efaboracion e EJECUTAR ACCIONES PARA EL DESARROLLO DEL PERSONAL Fisten .
implementacion de Plan de GAF-ORH-AD-02 A FItl DE MEJORAR SU INFORMACION TECNICA ¥ ACCION Alta
i PROFESIOMAL
Fortalecmiento de Financiera 5/, 8,000.00
capacidades
OEl: OE1 3
AEl: AEI 3.3
Porcentaje de Actualizacion AR ORNADGY |GESTIONARY EIECUTAR LAS POLITICAS, PLANES ¥ — Ay Figica 2695
de Instrumentos de Gestion PROCESOS DEL SISTEMA DE RECURSOS HUMAMNOS. Fi iera s/, 317.660.00
OEl: OEl 3
AEl: AEl 3.4
FORMULAR ¥ EJECUTAR LAS ESTRATEGIAS DE fom s =
ULAR Y AR LA 1A P
Porcentaje del plan de Seolcanot COMUNICACION, GESTION SOCIAL. .
e 2 Financiera $/. $1,620.00
actividades de imagen
institucional y educacion Fhica 17
sanitaria ejecutado FORMULAR Y EJECUTAR ESTRATEGIAS DE EDUCACION z
BEOATeC SANITARIA ¥ AMBIENTAL Accion Macn
FinancieraS/. 10,200.00
OEi: OEI 3
AEI: AEl 3.5
BRINDAR SEGURIDAD, MEJORAMIENTO Y MONITORED DE )
GAF-OTI-AD-02 LOS SISTEMAS DE INFORMACION, RESPALDO [BACKUBY, RED Ala Fisica 19
DE DATOS, ELECTRICA. ANTIVIRUS, CERTIFICADOS SSL ¥ INFORME
| SEGUROS DE RIESGO DE LA INFRAESTRUCTURA DE DATA .

s Financiera §/. . X
Porcentaje de CENTER inanciera 5/ 19,700.61
implementacion y N nAh DESARROLLAR DE LOS PROCESOS DE LA OFICINA DE OTIC, o cEick =
cumplimiento de PFC, PORTAL WEB INSTITUCIONAL, CORREOS S

" N CORPORATIVOS INSTITUCIONALES ¥ ALIADOS
: R ,400.00
h_er.ramlen!as teconologicas ESTRATEGIOOS Financiera 5/ 80,
digitales DESARROLLAR, IMPLEMENTAR HERRAMIENTAS
GAF-OTI-AD-04 . > , 3 Alta Fisica 12
TECNOLOGICAS, INFORMATICAS PARA LA GESTION DE LA n_——
INFORMACION ¥ COMUNICACION EN CADA PROCESO DE INECORAS ] :
LAS ACTIVIDADES EMPRESARIALES DE LA EMPRESA. Elpsichn Sy 250000
QEL: OFl 3
AEL: AEl 3.6
Porcentaje de adquisicion GAF-OTI-AD-01 BRINDAR SOPORTE ¥ MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ Esica 29
R CORRECTIVO, EN EL PARQUE INFORMATICO, EQUIPOS DE
) el ok ot ikt AIRE ACONDICIONADO, POZO TIERRA, REDES, SISTEMA DE INFORME Ata
SR Mo el COMUNICACIGN RADIO ENLACE ¥ LICENCIAS DE SISTEMA
parque infromatico en grado APLICATIVO, SISTEMAS OPERATIVO ¥ OFIMATICA Financiera /. 86,463.00
de obsolescencia

PLAN OPERATIVO 2026
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loe: of1 4

AEIL: AEl 4.1
Parcentaje de fondo de T T
reserva para la gestion de GO-GRD GESTION DE RIESGO ¥ DESASTRES

Fisica 21
riesgo de desastres

OFl: DE1 4 Financiera 5/ 90,000.00
AEL: AEl 4.2 ,000.

Fisica 10

Parcentaje de ejecucion
presupuestal para
continuidad operativa GO-ADAP-OP-02 1

OFL: OF1 4 2
Financiers 5/ 348.725.00
AEl: AE14.3

REHABILITACION, CAMBIO, RENOVACION DE TUBERIAS DE

AcCH
AGUA POTABLE DE LAS REDES DE DITRIBUCION il

orcentaje de presupuesto

asignado

REHCIA DE
g'ggw ACIONES

GERENCIA
COMERCIAL
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XI. PRESUPUESTO 2026

El Presupuesto Institucional de Apertura de la EPS Moyobamba S A para el Afio Fiscal
2026 asciende a la suma de S/ 16°400,787.00, a nivel de ingresos y gastos en la fuente
de financiamiento Recursos Directamente Recaudados, distribuidos de la siguiente
manera:

Presupuesto de Ingresos y Gastos 2026

PROYECCION DE EGRESOS - ANO 2026

FUENTE DE FINANCIAMIENTO: RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS
(EN SOLES)
PROYECCION DE
GENERICA/EGRESOS EGRESOS ANO PORCENTAIE %
2026
| GASTO CORRIENTE 8,740,114.00 53.29
m 2.1. [Personal y Obligaciones Sociales 3,092,966.00 18.85 ,
P 2.2, | Pensiones y Otras Prestaciones Sociales 99,000.00 0.6 :
4 2.3. | Bienes y Servicios 5,548,148.00 33.84 |
| Bienes 1,844,996.00 | {
Servicios 3,703,152.00 | ‘
2.5. Otros Gastos 369,613.00 | 2.25
. | GASTO DE ';
/| CAPITAL 7,291,060.00 44.46
Adquisicién de Activos No Financieros
\2.6. (Activos) 1,211,690.00
4. Adquisicidon de Activos No Financieros
2.6. (Inversiones) 6,079,370.00
TOTAL EGRESOS 16,400,787.00 100.00

Xll. CONCLUSIONES

- El POl 2026 de la Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de
Moyobamba Sociedad Anénima — EPS MOYOBAMBA S.A ha sido elaborada de
acuerdo a la normatividad vigente y esta alineada al Plan Estratégico Institucional
2025-2027 de la EPS Moyobamba S.A

- El POl 2025 de la Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de
Moyobamba Sociedad Andénima — EPS MOYOBAMBA S.A, cuenta con 71
actividades Operativas Institucionales, distribuidas en sus 04 Objetivos

GERENCIA

COMERCIAL g Estratégicos Institucionales y 18 Acciones Estratégicas Institucionales

establecidas en el Plan Estratégico Institucional de la EPS Moyobamba S.A

correspondiente al periodo 2025-2027

- El Presupuesto del Plan Operativo Institucional — POl afio 2026 de la EPS
Moyobamba S.A es de S/. 16'400,787.00

N OPERATIVO 2026 Pagina 10 de 11
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RECOMENDACIONES

El Plan Operativo Institucional Multianual 2025-2027 de la Empresa Prestadora de
Servicios de Saneamiento de Moyobamba Sociedad Andonima — EPS MOYOBAMBA
S A contempla actividades y metas fisicas para cumplir con los objetivos Estratégicos
Institucionales y por ende brindar un buen servicio a la Ciudad de Moyobamba, pero
sin embargo es recomendable aumentar o evaluar progresivamente actividades a fin

de que se optimice el accionar de la entidad.

ANEXO 2: Matriz de Elaboracion del Plan Operativo Institucional — POl de la EPS
Moyobamba S.A afio 2026

Pagina 11 de 11



ANEXO 2. MATRIZ DE ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - POI DE LA EPS
MOYOBAMBA S.A

ANO 2026
PERIODO PEL: 2025-2027
PROGRAMACION
COD. ACTIVIDAD UNIDAD DE
ACTIVIDADES OPERATIVA/INVERSIONES PRIORIDAD MENSUAL TOTAL ANUAL
OPERATIVA MEDIDA —
Meta
INFORME DE Alta Fisica u
| G0-GO-0P-01 GESTION OPERACIONAL DE INCIDENCIAS DE AGUA POTABLE FICHAS b
ATENDIDAS 22,620.00
B MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS MECANICOS, T e - T aw |
isica
O URAROREE ELEECTRONICOS E INSTRUMENTACION ¥ LIMPIEZA DE LOS WNFORME (— TP S
COMPONENTES HIDRAULICOS D ECADA SISTEMA PARA 5U = %
DOPERACION ) . | B Flnan_um:a s/. 1 333,54! ‘?O :
Alta Fisica 7
| PR ey ASEGURAR LOS SUMINISTROS PARA LA PRODUCCION DE AGUA UNIDAD | __
| POTABLE
| Financiera 5/. 298,510.00
[ A Alta Fisica 14
MANTENIMIENTO DE VAVULAS Y EQUIPOS DE DOSIFICACION DE
-OP- WNFORME | ..
GO-OPAP-OP-03 (ReE BUTAEES N E :
| Financiara 5/, 51,500.00
Alta Fisica 14
| P T MANTENIMIENTO DE VAVULAS (REDES DE AGUA POTABLE ¥ HERAE  (— _
| RESERVORIOS) ¥ SECTORIZACION DE REDES DE AGUA POTABLE §
Financiera 5/. 127,308.00
| ¥ Fisica a
| BEABKRGAS :gn;ﬁ&zsﬁ:gﬁ;::: LAS ZONA DE ABASTECIMIENTO SEGUN o p— I L -
| Financiera 5/, 173,350.00
alta Fisica 6
P P T
Continuidad P IMPLEMENTAR ¥ EJECUTAR UN PLAN ANUAL DE CONTROL DE R ) ‘
| CALIDAD- PROGRAMA DE ADECUACION SANITARIA (PMO). .
| Financiera 5/ 100,500.00
! - = Sl | i
| CALIBRACION DE EQUIPOS DE LABORATORIO Y ANALISIS DE LA Fisica 2
| GG-OAC-0P-02 |CALIDAD DEL AGUA, EN LAS FUENTES, SISTEMAS DE PRODUCCION.  £QUIPOS Alta | S— !
| ¥ ABASTECIMIENTD. Financiera 5/. | 51,000.00
ES e — = === = ;P e S e |
| Alta Fisica a3
I SRR T ::NLI;;ZMENTAR ¥ EJECUTAR EL PLAN ANUAL DE MUESTRED DE R . B
| : Financiera 5/. 55,752.00
|
i DETERMINAR LA DEMANDA QUIMICA DE CLORO RESIDUAL ¥ | Alta Fisica 50
| GG-DAC-AD-04 PRAMETROS FISICOS, QUIMICO ¥ BIOLOGICOS EN LOS SISTEMAS |~ MUESTRAS ~
J DE TRATAMIENTO | | Financiera 5/. 2,980.00
| 1 — 1 | : =t
| | — i i Alta Fisica 52
| ] SR .;;i‘tg:ssu © A SOLICITUDES DE FACTIBILIDADES DE SERVICIOS iNEGHME | B
i Financiera S/. 37,960.00
i Alta Fisica 3
b GO-OIPO-0P-0% ACTUALIZACION DEL CATASTRQO TECNICO INFORME —_— = _—
9‘ ‘ Financiera §/. 35,780.00
WORDEL O — — — N - . {
C’g:&lt‘-“‘*‘w £ | Alta | Fisica 5
& o t GO-0IPO-0P-09 PROGRAMA DE INVERSION EXPEDIENTE 1
L 5 | Financiera 5/. 6,079,370.00
Ty N |
:OEl 1
AEl: AEI 1.2 :
|
| IDENTIFICACION ¥ REPOSICION DE CAIAS ¥ TAPAS EN MAL | USUARIOS Alta | Flsica 1110
| | == ]
i o il . | | Finantiera /. 56,780.00
R [7TINFORME | Media Fisica 2160
MEIORAR LA CAU_DAD \:!zf:rmclon A LDS USUARIDS. | | rrmrieceel ey
|
|REPOSICION, LIMPIEZA ¥ DESCOLNATACION DE TUBERIAS DE LAS Alta Fisiea 19
| REDES DE ALCANTARILLADO Y REGISTRO D EINCIENCIAS DE ACCION
GERENCIA |ATOROS DE DESAGUE, SEGUN PROGRAMA DANA Financiera 8/ | 130,303.34
COMERCIAL — —
| PLAN ANUAL DEL CONTROL DE LOS VALDRES MAXIMOS po— Alta Fisica | 7
| ADMISIBLES | Financieras/. | 1,050650.00
|Cobertura de agua é GC-GC-CO-01 MEIORA DE LA GESTION COMERCIAL DE LA EPS INFORME o ke .
. | | Financiera 5/, 25,225.00
OEl: OEl 1
|AEl: AEl 1.4
T ;ElECUC‘IEiN DE NUEVAS CONEXIONES DOMICILIARIAS DE AGUA Alta | Fislea 1380
- | GC-OCCMF-CO-03 | POTABLE ¥/o ALCANTARILLADO, INCLUYE MEDIDOR PARA AGUA | ATENCIONES : —
i i ] | 409,477.01
4 3&}' E?f de alcantarillado | POTABLE FRIA. _Financiers 5/ i 0.
15 / { Alta Fisica 12
g (o4 GO-0IPO-OP-03 | AVANCE DEL PRESUPUESTO DE INVERSIONES INFORME ., S —I—
% { Financiera 5/. 48,380.24
! T e — o T
} GO-0IPO-0P-02 | alta Fisica 9
|FICHAS DE TRANSFERENCIA CERTIFICADAS ¥ ACTIVIDADES |
INFORME e
] MERESE
| Financiera 5/ 44,741.00
! — — E— - IU—— i S —— —
| Alta Fisi 5
ica
Cober?ura de la Ed‘ucal:idn GO-0IPO-0P-07 PLAN MERESE DE INTERVENCION INFORME P — . 4
Sanitaria y Ambiental
| Financiera 5/ 322,330.00
| I
i T - — T ——
| | Alta Fisica 1
| GO-0IPO-OP-08 PLAN MERESE DE OPERACION Y MANTENIMIENTO INFORME —_— —
‘ Financiera 5/, 30.000.00




OEi: OEl 2

de catastro comercial

AEI: AEI 2.1 E g e 5
| | CONDUCIR POR PROCESOS RELACIONADOS CON LOS SISTEMAS Alta Fisica ] 7
[ GAF-GAF-AD-OL ADMINISTRATIVOS [LOGISTICA, CONTABILIDAD, FINANZAS, INFORMES S
) B | RECURSOS HUMANOS ¥ OTI). Financiera 5/. 64,260.00
AR GAR AT REALIZAR LAS GESTIONES DE PAGO DE LAS DEUDAS AN Alta | Fisica_ | a3
| - FINANCIERAS, ARBITRIOS E IMPUESTOS o L Financiera S/. 355,240.00
GAF-GAF-AD-03 MANEIO ADECUADO DEL FONDO DE CAJA CHICA INFORMES < L. N - ¥
. | N o i B f st | 48,000.00
GAF-GAF-AD-04 SISTEMA DE CONTROL INTERNO INFORMES Media Fisica 1 B
B Financiera 5/. 55,000.00
| GAF-OLPCP-AD-01 ATENDER DE LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE Alta Fisica 2028
ADQUISICIONES, CONTRTATACIONES ¥ DOTACION DE BIENES ¥ [Yelalo]] e =
SERVICIOS Financiera 5/. 767,821.39
GAF-OLEP-AD-02 IMPLEMENTAR ¥ EJECUTAR EL PLAN ANLAL DE CONTROL AT Alta 24
EFICIENTE ¥ CONTROL DE INVENTARIC 2505000 |
GAF-OLPCP-AD-03 ORGANIZAR ¥ MANTENER EN CONDICIONES ADECUADAS LA ACCiON Alta L
ZONA DE ALMACENAJE Y ARCHIVO 843.00
GAF-ORH-AD-D3 » . = Alta
PROPORCIONAR LA SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAID ACCION ca =194
114,145.00
x . CO- Al as
BOCLrRn MEIDRAS EN LA EFICIENCIA DE LA RECAUDACION ATENCION ita
- 5304000
occe- 5072
TROuECNe RECUPERACION DE CUENTAS OR COBRAR REPORTE A __ e ] (S i
|- I S COBRANZA Financiera 5/. 134,400.00
| poe -
| GO-0IPO-0P-01 |GESTION DE PROYECTOS ESTUDIOS i ... . -
l Financiera 5/. | 97,509.00
| © PLANEAR, ORGAIZAR, DIRIGIR, ORGANIZ T
PLANEAR, ORGAIZAR, DIRIGIR, ORGANIZAR ¥ SUPERVISAR (A am ] i 1500
| GG-GG-AD-01 MARCHA ADMINISTRATIVA, OPERATIVA, ECONOMICA ¥ DOCUMENTOS
. [FINANCIERADELAEMPRESA Rishclard 5/ o]
| CONDUCIR LA GESTION TECNICA, FINANCIERA, ADMINISTRATIVA | Alta Fisica 672
¥ DE INVERSIONES DE LA EMPRESA, CAUTELANDO EL |
GG-GG-AD-02 ‘ INFORME | e — e
| FRARD CUMPLIMIENTO DE 5US PLANES, ESTRATEGIAS ¥ METAS £ | |
i INFORMANDO LOS RESULTADOS DE LA GESTION DE DIRECTORIO. Financiers 8 19,600.00
|
[ PRESENTAR PLANES, PRESUPLESTO, ESTADOS FINANCIERDS, Alta T ks 04 I
| GG-GG-AD-03 DOCUMENTQS DE GESTION, MEMORIA ANUAL ¥ RENDICION DE INFORME
| CUENTAS AL DIRECTORIO. | Financiera 5/, 24,240.00
b= . I S i 1 ot A AR s
| CONDUCIR, COORDINAR, IMPLEMENTAR ¥ EFECTUAR EL Alta Pisica ?
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LAS ACCIONES RELACIONADAS
P INFORME _
{ So-0nP-ADE AL PLANEAMIENTO INSTITUCIONAL ¥ DESARROLLO
| DRGANIZACIONAL, Financiera /. 66,690.00
i | CONDUCIR, CODRDINAR, IMPLEMENTAR ¥ EFECTUAR EL Ata | ke "
| GG-ODP-AD-02 SEGUIMIENTO ¥ CONTROL DE LAS ACTIVIDADES DEL PROCESO DE | INFORMES, _—
| PROGRAMACION MULTIANUAL, FORMULACION ¥ EIECUCION DEL Financiera 5/ 70,168.00
EORMULAR EL PAN ANUAL DE CONTROL 2025, DE ACUERDD A aAlta fislea 8
[ 6G-0CI-AD-01 LAS DISPOSICIONES QUE ESTABLECE LA CONTRALORIA GENERAL | INFORMES
| | DE LA REPUBLICA Financiera 5/ 1,150.00
REALIZAR SERVICIDS DE CONTROL [ SERVICIOS DE CONTROL | Alta Fisica 5
| 66-0CI-AD-02 POSTERIOR, SERVICIOS DE CONTROL SIMULTANED ¥ SERVICIOS | INFORMES - — —t
l |RELACIONADOS) A LA EPS MOYOBAMBA 5.A Financiera S/. 5,000.00
[ REALIZAR SUPERVISION A LOS PROCESOS y/O ADQUISICIONES | ;.r_n == cElia =
| | |
P T |QUE LA ENTIDAD REALICE CONFORME A 5U PLAN ANUAL EciRES o _ |
| APROBADD, PARA VERIFICAR LA LEGALIDAD ¥ TRANSPARENCIA I Frmrdora ] I oy
| DE GESTION DE LA ENTIDAD. | | : S
t i
CEOE A EFECTUAR EL RESGITRQ Y ACTUALIZACION OPORTUNA, INTEGRA it —_— %
¥ REAL DE LA INFORMACION EN LOS APLICATIVOS T
INFORMATICOS DE LA CGR, AS| COMO TAMBIEN LOS REGISTROS
DE LAS ACTIVIDADS DE CONTROL. Financiera S/.
EVALUACION DE LOS PROCESOS IUDICIALES, SUS CAUDAD ¥ | | Alta Fisica
- | INFORMES.
SAEIRND0L CUANTIFICACIGN DE COSTOS. Financlera S£.
e o) GESTIONAR EL SANEAMIENTO FISICO LEGAL TERRENOS DELAEPS o0 Alta | Fisica
i - Financiera /.
GAJ-GAI-AD-03 |EVALUACION DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVOS ANTE —— Alta | Fisica
| | DIVERSAS ENTIDAD PUBLICAS . Financleras/. | 25,572.00
1 GAJ-GAJ-AD-04 :.\asm,ucu{m DE CONSULTAS ADMINISTRATIVAS DE LAS INFORMES Alta Fisiea | L
OFICINAS Y GERENCIAS DE LA EPS MOYOBAMBA. | | Financiera S/. | 5,000.00
PROGRAMACION DE PAGO DE PROCESDS JUDICIALES ¥ TRAMITES| | =
-AD-0: | | Fisi 8
GAJ-GAL 5 {hacicrioanss. s, Alta | sica N (N N
1 | | | Financiera S/. | 51,373.00
| . o I I
GC-EAC-CO-02 |FIDELIZACION DE LOS USUARIOS S Media | Fisica i wo
- . — | Financiera /. | 5,300.00
{ GAF-ORH-AD-04 |GASTOS DE PERSONAL ADMINISTRATIVO — Alta | Fisica 204
Financiera 5/. 1,080,443.25
- ORH- | 1
GAF-ORH-AD-05 GASTOS DE PERSONAL COMERCIAL | euaniia Alta Fisica 56 !
S . Financiera §/. 114358588
GAF-ORH-AD-06 | GASTOS DE PERSONAL OPERACIONAL MANA | Am Fisica 324
I Financiera $/. 967,937.02
B L EIECUTAR ACCIONES PARA EL USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS |
GAF-EF-AD-01 Alta Fisica 1200
| FINANCIEROS ACCION e T = |
| Financiera 5/. 11,024
T PROCESOS DE VALIDACIGN Y REVISION DE LA INFORMACION DE T 2o 1
| F-OC- Alta Fisi 76
| SARDSADOL LAS DIFERENTES AREAS DE LA EMPRESATINGRESOS. ACEIBN | —
: Financiera 5/. 47,637
GAF-DC-AD-02 INFORMAR TRIMESTRALMENTE LOS COSTOS ¥ GASTOS DE A Alta | Fisica | 64
| npsmann_ o B ; Financiera S/, | 1,350.00
;
Alta Fisica 30
GO-0IPC-0P-04 LIQUIDACIONES POR OFICIO Y POR CONTRATA INFORME |
Financiera S/, 40,140.00
OEl: OEI 2
AEl: AEI 2.2 e
IDENTIFICACION Y REGULARIZACION DE CONEXIONES Alta Fisica 60
GC-DCCMF-CO-05 USUARIOS
CEANDESTIRRY. =~ Financiera S/. 45,858.50
Agua no factura GC-DCCMF-CO-02  INCREMENTO DE VOLUMENES Y MONTOS FACTURADOS. I Fisica 132
ACCION Alta - — 1
| financiera /. 12,981.00
OEl: OEI 2
AEl: AEI 2.3 o IeT S NI P Y
| :
P ACTUALIZACION DINAMICA CATASTRAL DE VARIABLES v Mg I Hew | —
Porcentaje de actualizacion g e COMERCIALES. — |

Financiera 5/. 75,075.00




OEL: OBl 2

AEL: AEI 2.4 el | =y
MPLIACION ¥ R |
Mlcrumzdi:idm GCOCCMF < 1 Al Ol ENOVACION DEL PARQUE DE MEDIDORES MEDIDOR Alta
OEl: OEI 3 s e ity W S e S 5
AEl: AEI 3.1 S e ¥ L S
IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE CONTROL INTERNG ¥ PROPICIAR ' A‘m = T
Porcentaje de GG-ODP-AD-03 FI BROCFSO NF ASIMILACION DF INVOIHICRAMIENTO DF INFORMES Al
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